PARECER DA UGT SOBRE PROJECTO DE PORTARIA QUE CRIA OS CENTROS PARA A
QUALIFICAGCAO E O ENSINO PROFISSIONAL E EXTINGUE OS CENTROS NOVAS
OPORTUNIDADES

APRECIACAO NA GENERALIDADE

O trabalho desenvolvido pelos Centros de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de
Competéncias (RVCC) e, mais tarde, pelos Centros Novas Oportunidades (CNO) tem sido desde
0 seu inicio, de extrema importancia, tendo conseguido resultados muito significativos em
termos de elevacdo dos niveis de escolaridade e qualificaces dos Portugueses, com a
certificacdo de mais de 1 milhdo de adultos. Alids, Portugal tem sido apontado a nivel

internacional, com este seu trabalho, como uma boa pratica.

A UGT desde sempre louvou o trabalho realizado no ambito do reconhecimento de
competéncias adquiridas por via informal e ndo formal e considera fundamental que este
trabalho seja continuado, visto que as necessidades de certificacdo, quer da via escolar como

da via profissional, continuam a ser muitas, importando portanto dar resposta a este designio.

Concordamos com os principios gerais que norteiam a reestruturacdo dos CNOs em CQEPs, a

saber:

- Uma actuagdao mais rigorosa e exigente, construida a partir de estruturas de educagdo e
formacgao que constituam uma garantia de qualidade ao nivel das politicas de qualificagdo
e de emprego e da Aprendizagem ao Longo da Vida;

- Uma operacgao integrada e coordenada no territério dos Centros, constituindo-se como um
interface com as demais respostas disponiveis no ambito do Sistema Nacional de
Qualificagdes;

- A prestacdo de um servico de qualidade, no dominio da orientacdo de jovens e adultos.

Neste sentido, os novos Centros para a Qualificacdo e o Ensino Profissional deixam de se
ocupar apenas dos processos de reconhecimento, validagdo e certificagdo de competéncias,

passando a funcionar como um interface, congregando todas as respostas de qualificacao



existentes para jovens e adultos, para além de passarem a disponibilizar um servico de
orientacao, fundamental num quadro em existe uma clara disparidade entre as qualificacdes
dos portugueses e as reais necessidades, tanto presentes como prospetivas, do mercado de

trabalho.

A UGT ndo pode deixar de registar negativamente o modo como os CNQO’s foram sendo

inactivados, sé agora surgindo uma alternativa consistente.

APRECIACAO NA ESPECIALIDADE

Artigo 32 - Atribuicoes

Para além do desenvolvimento de processos de reconhecimento, validacdo e certificacdo de
competéncias dirigidos a adultos na vertente escolar, os CQEPs continuardo também a
desenvolver o RVCC profissional. A UGT sempre defendeu que deveria ter havido uma aposta
mais forte no desenvolvimento desta vertente, jd que é fundamental o reconhecimento das
competéncias ndo formais e informais a nivel profissional. Esta € uma nova oportunidade para
se trabalhar a fundo neste sentido, construindo-se um sistema de RVCC profissional com uma
adequada representacdo de sectores e profissées, bem como com uma adequada distribuicdo

territorial, de forma que todos os interessados possam ter acesso a este sistema.

Artigo 42 - Criacdo dos CQEP’s

O n24 deve ser clarificado, tendo em vista os Centros de Gestdo Participada que tém uma

dimensao nacional e por isso os respectivos Centros devem ter essa dimensao.

Artigo 62 - Selecao das entidades promotoras

O documento em aprego nao prevé a participacao dos parceiros sociais nos processos de
seleccdao das entidades promotoras de CQEP. A UGT considera que os parceiros sociais
deveriam ser consultados para o efeito. Ainda relativamente a esta questdo, o documento nao
prevé também os critérios de seleccdo dos promotores de CQEP. Estes critérios deveriam ser
conhecidos e, por uma questdo de coeréncia bem como de transparéncia, deveriam constar

deste mesmo diploma, em lugar de serem remetidos para diploma posterior.

Outra questdo que nos parece fundamental é a garantia dos postos de trabalho dos técnicos
de diagndstico e encaminhamento dos CNOs que ainda se encontram em funcionamento e

que serdo extintos em breve, que foram contratados especificamente para desempenharem
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aquelas func¢des, aquando da criacdo dos Centros. No nosso entender, ndo é admissivel que
estes postos de trabalho sejam simplesmente extintos, com o desaparecimento dos Centros.
Estes profissionais deverdo, portanto, sempre que possivel, ser reconduzidos para os futuros
CQEPs, até como forma de aproveitar o conhecimento e experiéncia que estes técnicos ja

detém neste ambito.

Artigo 992 - Parcerias

Consideramos fundamental o estabelecimento de parcerias com outras entidades relevantes
do territério que contribuam para uma intervengdo mais integrada e consistente na
identificacdo de necessidades concretas de qualificacdo e na organizacdo de respostas Uteis
para as populacdes no ambito da educacdo e formacdo profissional. De forma a funcionarem
como interface de orientacdo e encaminhamento de jovens e adultos estes Centros terao
necessariamente que se articular com as demais entidades promotoras de educacdo e/ ou
formagao profissional, nomeadamente escolas e centros de formacgao (incluindo os centros de
formacdo de gestdo participada que vém actuando no ambito da formacdo dirigida a
desempregados e do desenvolvimento de processos RVCC) de forma a ter um conhecimento
sempre actualizado das ofertas existentes, sem o qual serd impossivel levar a cabo um servico
de informagdo e encaminhamento dos jovens e adultos para as vias mais adequadas a cada

Ccaso.

Artigo 122 - Técnicos de ORVC

Sempre que possivel e nos casos em que os actuais CNOs se reconverterem em CQEPs os
técnicos de ORVC deverdo manter-se os mesmos que hoje desenvolvem a actividade dos

CNOs, de forma a manter estes postos de trabalho.

Parece-nos essencial que estes técnicos passem a monitorizar o percurso dos jovens e dos
adultos encaminhados pelo Centro até a conclusdo do respectivo percurso de qualificacdo e,
quando aplicavel, a inser¢do no mercado de emprego. De facto o fim ultimo de todo este
trabalho é, para além da elevag¢do dos niveis de qualificacdo dos portugueses, a insergdo célere
dos desempregados no mercado de trabalho, em empregos de qualidade, adequados ao perfil
de cada um. A monitorizacdo da concretizacdo deste fim é, pois, fundamental, até mesmo

como forma de avaliar a eficacia do trabalho desenvolvido por estes Centros.



Artigo 182 - Informacdo e orientacao

Saudamos o facto de serem concentradas as fun¢bes de informacdo, orientacdo escolar e
profissional e encaminhamento de jovens e adultos nestes novos Centros. De facto, a UGT
defende desde ha muito a criacdo de um sistema integrado de orientacdo, fundamental para
encaminhar jovens e adultos para ofertas adequadas ao perfil de cada um e ajustadas as
necessidades do mercado. Para além dos CQEPs, também entidades como os Centros de
Emprego ou as Escolas desenvolvem ja este trabalho. Deveria haver uma articulacdo entre
todas estas entidades, de forma que este trabalho de orienta¢do seja desenvolvido de forma

integrada, abrangendo todo o territério nacional.

Artigo 239 - Juri de certificacdo

A garantia de uma avaliacdo externa rigorosa e independente é condicdo indispensavel a
eficacia, transparéncia, qualidade e credibilidade de todo o sistema. N3do entendemos no
entanto por que razdo os representantes de associacdes sindicais e ou de empregadores que
actuam em sectores de actividade econdmica da mesma area de educacdo e formacdo do
RVCC profissional ou de dupla certificacdo em avaliacdo sdo apenas convidados a participar
como observadores. Em linha com os juris de exame em outras modalidades de formacao, em
que os parceiros sociais fazem parte integrante dos juris de avaliagdo das provas finais,
também aqui faz todo o sentido que os parceiros sejam chamados a participar neste processo

de avaliagdo.
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