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NOTA INFORMATIVA

O ENSINO E FORMACAO PROFISSIONAIS
COMO COLETE SALVA-VIDAS

O trabalho do Cedefop no ambito do apoio
dado pelo EFP para a inclusao social

Os jovens que nao trabalham, ndo estudam, nem
estdo em formacao (jovens nem-nem) estao ausen-
tes tanto do mercado de trabalho, como do setor da
educacdo, enfrentando assim um elevado risco de
exclusao profissional, digital e social. As analises do
impacto da pandemia de COVID-19 mostram que,
apesar da resposta corajosa dos paises da UE a
esta crise, protegendo o emprego, as empresas e
0s meios de subsisténcia, os jovens foram, uma vez
mais, os mais duramente atingidos pelos seus efei-
tos. E por isso que os jovens nem-nem continuam a
ser uma prioridade politica de topo, a nivel nacional
e da UE.

O conceito de jovens nem-nem como um grupo
de risco individual (por exemplo, em comparacao
com os jovens que abandonam precocemente a
educacéo ou a formagéo ou os adultos desemprega-
dos de longa duragéo) surgiu na sequéncia da crise
financeira de 2008, que teve um efeito devastador
sobre o emprego dos jovens na UE. O conceito
permitiu aos decisores politicos e aos profissionais
enfrentar os efeitos da marginalizagdo progressiva e
da inatividade prolongada dos jovens de uma forma
mais direcionada.

JOVENS NEM-NEM: QUEM SAO?

Na UE, os jovens com poucas ou henhumas qualifi-
cacOes tém, em média, trés vezes mais probabilida-
des de serem jovens nem-nem do que os que tém o
ensino superior e duas vezes mais probabilidades do
que os que tém o ensino secundario. Outros fatores
também tém influéncia: viver num agregado familiar
com baixo rendimento, ser criado por um parente
Unico, viver numa zona rural, nascer num pais fora
da UE ou ter uma incapacidade. Os jovens nem-nem
sofrem frequentemente de pobreza, exclusao social,
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dos jovens nem-nem

inseguranca ou problemas de saude (/).

Além das circunstancias pessoais, as falhas e dese-
quilibrios do mercado de trabalho afetam muitas vezes
os jovens de forma desproporcionada. Os resultados
de um projeto de investigacdo em grande escala na
Grécia em 2020, financiado pelo Espaco Econdmico
Europeu, ilustram a terrivel situagcao de emprego dos
jovens gregos: 15,9 % estavam desempregados e a
procura ativamente de emprego, em comparagao
com 6,3 % dos seus pares na UE como um todo (3). O
elevado numero de jovens desempregados na Grécia
inclui muitos jovens bem qualificados. Percebendo
o ensino e formagéo profissionais (EFP) como uma
rota potencial para um emprego, muitos deles estdo
dispostos a frequentar um programa de formagéo, se
este os ajudar a ingressar ou regressar ao mercado de
trabalho.

EFP PARA CAPACITAR OS JOVENS
De acordo com os principios do Pilar Europeu dos
Direitos Sociais, o EFP é um poderoso escudo con-
tra a marginalizagcdo, ao oferecer aos jovens opor-
tunidades praticas para obterem competéncias e
adquirirem uma qualificacdo. De acordo com a Re-
solucéo do Conselho de 2021 sobre um Espacgo Eu-
ropeu da Educacao até 2030, estamos a assistir ao
aumento das necessidades do mercado de trabalho
para uma combinacgéo diferente de competéncias e
qualificagoes.

Estando intimamente ligado ao mercado de traba-
Iho, o EFP consegue reagir rapidamente as necessida-
des de competéncias a medida que estas surgem. Por
exemplo, para acompanhar o ritmo da digitalizacao

() 2021 Education and training statistics explained [Explicacdo
das estatisticas de educacgéo e formagao de 2021], Eurostat.

(®) Repartido por género, corresponde a 14,6 % dos homens e
17,4 % das mulheres com idades compreendidas entre os 20-
34 anos na Grécia, em comparagao com 6,8 % dos homens e
5,8 % das mulheres dessa idade para a UE no seu conjunto.
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da economia europeia, o EFP esta a incorporar uma
gama de competéncias digitais, respondendo tanto
as necessidades de competéncias especificas da
profissdo, como as necessidades de competéncias
transversais. E também central para as politicas de
apoio aos jovens nem-nem, tais como a sensibilizagéo,
orientacdo personalizada, e avaliagdo e validacao das
suas competéncias formais e informais existentes. O
papel dos decisores politicos é assegurar a relevancia
do EFP no mercado de trabalho e, assim, ajudar a des-
bloguear o seu potencial inclusivo. Os programas de
EFP, com a sua componente pratica, podem ajudar os
jovens a adquirir competéncias empresariais e facilitar
a sua transicdo para o mundo do trabalho. Em ultima
andlise, podem proporcionar aos jovens competéncias
que aproveitem a sua empregabilidade e promovam a
sua inclusado na sociedade.

CAIXA 1. CONJUNTO DE FERRAMENTAS DE EFP DO
CEDEFOP PARA CAPACITAR OS JOVENS NEM-NEM

VET toolkit for

empowering NEETs

Inspirado por praticas de EFP de sucesso em toda
a Europa, o conjunto de ferramentas interativas de
EFP do Cedefop para capacitar os jovens nem-nem
foi concebido para ajudar os decisores politicos, os
profissionais e os prestadores de ensino e formacgéo
responsaveis pelos jovens nem-nem a abordar as
necessidades especificas dos diferentes grupos (*) e a
reintegra-los na educagéo ou formacgdo e no mercado
de trabalho. O conjunto de ferramentas pode ser usado
para:
= conceber, implementar e avaliar intervencbes para
apoiar os jovens nem-nem;
* promover a aprendizagem mutua entre decisores
politicos e profissionais;
» apoiar os processos de decisdo através do de-
senvolvimento de planos de agédo inspirados nos
recursos do conjunto de ferramentas.

Siga os ultimos desenvolvimentos do conjunto de
ferramentas sobre

GIOIDICIC),

(*) Grupos definidos pelo Cedefop em cooperacdo com o
Eurofound.

Fonte: Cedefop.

CAIXA2 EXEMPLO DE BOAS PRATICAS: CLICK - ATIVAR
COMPETENCIAS DE EMPREGABILIDADE

CLICK - Ativar competéncias de empregabilidade € um
projeto portugués implementado regional e localmente
que promove a (re)integracado de jovens nem-nem (en-
tre outros grupos vulneraveis) no mercado de trabalho.
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Os colaboradores do projeto atuam como orientadores

e mentores dos beneficiarios, e como mediadores

entre eles e 0s organismos publicos ou potenciais

empregadores; isto cria compromisso e lagos pessoais
entre todos os parceiros, 0 que, por sua vez, ajuda:

= a fomentar a reconversdo profissional o ou aperfei-
¢oamento profissional dos beneficiarios;

= a desenvolver as competéncias sociais dos benefi-
ciarios, por exemplo, a comunicagéo;

* a aumentar a autoestima dos participantes e a cons-
ciéncia do que é necessario para encontrar e manter
um emprego;

» sobretudo, a criar atitudes positivas.

Fonte: Cedefop.

O conjunto de ferramentas do Cedefop para ca-
pacitar os jovens nem-nem propde uma variedade
de exemplos de boas praticas, ferramentas, estatis-
ticas e outros recursos. Ao aplicar diferentes filtros,
os utilizadores podem procurar solugdes especificas
para as suas necessidades particulares. Por exem-
plo, podem procurar boas praticas em outros paises,
com base em diferentes intervencdes que abordam
diferentes categorias de jovens nem-nem. As trés
abordagens que promovem a mudancga a nivel do
sistema séo:
= sistemas de educacéo e formacao flexiveis e per-

meaveis que permitem que os alunos se movi-

mentem dentro e através da educacéo, formacao

e emprego. Ajudam os jovens nem-nem a tirar o

maximo partido das suas capacidades e talentos,

de acordo com os seus interesses e aptiddes;

= a facilitacdo das transicdes para o trabalho, res-
pondendo a uma grande preocupacao dos jovens
nem-nem. A aprendizagem baseada no trabalho
pode ajudar os jovens nem-nem a comecar ra-
pidamente a trabalhar, dentro da empresa onde

a aprendizagem tem lugar, como num programa

de aprendizagem, ou noutra empresa, dado que

as competéncias profissionais e sociais de EFP

geralmente melhoram a sua empregabilidade (3);
= 0o desenvolvimento de competéncias, outra abor-

dagem de intervencéao crucial. Os programas de

EFP, incluindo a aprendizagem, ndo s6 oferecem

aos jovens opgoes de aprendizagem pratica, mas

também abrem o caminho para um acesso mais
facil ao mercado de trabalho e/ou ao ensino supe-
rior. O primeiro inquérito de opinido sobre EFP do

Cedefop constatou que 87 % dos licenciados do

EFP estao satisfeitos com as competéncias pro-

() Uma melhor disponibilidade de tais opgdes de aprendizagem
€ um dos principais objetivos da Garantia para a Juventude. A
melhoria da qualidade de tais medidas é central para a Nova
Agenda de Competéncias para a Europa e para o Quadro Eu-
ropeu para a Qualidade e a Eficacia da Aprendizagem.
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fissionais que adquiriram, em comparacdo com
62 % dos diplomados do ensino geral. O inquéri-
to também mostrou que 60 % dos participantes
no EFP encontraram um trabalho a longo prazo 1
més apos a conclusao dos seus estudos.

PERFIS DOS JOVENS NEM-NEM
Os varios grupos de jovens nem-nem tém perfis e
necessidades diferentes. Para compreender melhor
as suas caracteristicas sociopsicolégicas e para
apoiar a personalizagao dos programas de EFP que
Ihes sao dirigidos, o Cedefop, juntamente com a
Eurofound, elaborou uma lista de perfis diferentes.
Estes foram concebidos com base na distancia
dos jovens em relagdo a sua Ultima participagéao
no emprego, educagdo ou formacgdo. No conjunto
de ferramentas de EFP do Cedefop para capacitar
0s jovens nem-nem, estes perfis sdo divididos em
jovens nem-nem que procuram trabalho e/ou educa-
¢ao ou formacédo e aqueles que ndo procuram.
Distancia da participagégrrr\:azrggrego, na educacéo e na e
A PROCURA DE TRABALHO E/OU EDUCAGAO OU FORMAGAO
4 8 #

Reentradas

Jovens nem-nem em busca de
longo prazo

Jovens nem-nem em busca recente

NAO ESTAO A PROCURA DE TRABALHO E/OU EDUCAGAO OU FORMAGAO

®» ® @

ivel devido a ivel devido a doenga ou Jovens desencorajados
dades familiares incapacidade e desligados

A primeira categoria é subdividida em trés perfis
que requerem diferentes apoios: os jovens que
ingressam ou regressam ao mercado de trabalho,
aqueles que procuram emprego ha menos de um ano
e os que tentam encontrar um emprego ha mais de
um ano. A segunda categoria, que abrange os jovens
fora da forca de trabalho, esta também dividida em
trés perfis que requerem medidas diferentes: os que
ndo estdo disponiveis devido a responsabilidades
familiares, os que sofrem de uma doencga ou inca-
pacidade e os desencorajados que desistiram de
procurar trabalho ou formagao continua. O conjunto
de ferramentas oferece exemplos de abordagens de
intervencao de sucesso que abordam todos estes
perfis.

CHEGAR AOS JOVENS NEM-NEM

«Linda é uma jovem nem-nem. Frequentou vdrias
formagédes e cursos de linguas, mas ndo esta regis-
tada como desempregada. Ha mais de um ano que
procura um emprego que corresponda as suas ap-
tidées e qualificacbes ou um curso de EFP no qual
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possa patrticipar». (Conjunto de ferramentas)

A sensibilizacao é uma das abordagens de inter-
vencéo apresentadas no conjunto de ferramentas de
EFP do Cedefop para capacitar os jovens nem-nem
e é disso que Linda precisa. Apenas cerca de me-
tade dos jovens nem-nem da Europa estdo regista-
dos nos servigos publicos de emprego. Muitos sao
desconhecidos dos servicos sociais e dificeis de
alcancar. E por isso que os trabalhadores de sensi-
bilizagdo contactam frequentemente os jovens per-
to do local onde se relnem (escolas, organizacdes
comunitarias, clubes juvenis ou desportivos, ou na
rua) e através de organizacdes em que os jovens
confiam (por exemplo, centros de juventude, ONG).
Os primeiros contactos podem ser estabelecidos por
trabalhadores de sensibilizagdo entre pares, como
nas redes sociais. As atividades de sensibilizacao
devem, idealmente, comegar o mais cedo possivel
depois de os jovens deixarem de estudar, seguir uma
formacao ou trabalhar. Quanto mais tempo os jovens
nem-nem permanecerem fora do sistema, mais dificil
sera voltar a envolvé-los. Os jovens nem-nem, como
Linda, enfrentam com frequéncia multiplos desafios
e é vital adaptar a abordagem de proximidade as
suas necessidades.

CAIXA 3. EXEMPLO DE BOAS PRATICAS: O PROJETO
400+ FUTURE, ALEMANHA

400+ Future é um projeto emblematico de longa data
da cidade de Estugarda (Alemanha) que apoia os jo-
vens nem-nem. Oferece um ponto de entrada de limiar
baixo para jovens com pouca educacéo e dificeis de
alcancgar. A maioria tem tido experiéncias negativas ao
tentar entrar no mercado de trabalho. O principal obje-
tivo é proporcionar-lhes um emprego que corresponda
as suas necessidades e possibilidades pessoais (a
tempo inteiro ou flexivel a tempo parcial, numa vasta
gama de campos profissionais).

O projeto aborda as barreiras especificas que cada
participante deve ultrapassar. Diferentes médulos pro-
porcionam a possibilidade de desenvolvimento pes-
soal, formagéo profissional, aconselhamento e apoio
na transigdo para o trabalho, ou educagao superior. E
paga uma remuneracgao de 400 euros por participante.

Fonte: Cedefop.

OS JOVENS NEM-NEM NO CENTRO
DA POLITICA EUROPEIA

Uma das medidas mais emblematicas de apoio aos
jovens em risco é a Garantia para a Juventude. Foi
langcada pela primeira vez em 2013, para ajudar a ga-
rantir que todos os jovens entre os 15 e os 24 anos
recebiam uma oferta de emprego de boa qualida-
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de, educacao continua, uma aprendizagem ou es-
tagio num periodo de 4 meses apds abandonarem
o ensino formal ou ficarem desempregados; 7 anos
mais tarde, a UE tinha menos 1,7 milhdes de jovens
nem-nem. O desemprego entre os jovens tinha cai-
do para um minimo histérico de 14,9 % em fevereiro
de 2020, apenas um més antes de terem sido toma-
das medidas de encerramento em toda a Europa em
resposta ao surto da pandemia. No final do mesmo
ano, o desemprego entre os jovens tinha aumentado
para 17,1 %.

O efeito transformador da Garantia para a Juven-
tude, por um lado, e os efeitos adversos da pandemia
nos jovens, por outro, levaram os Estados-Membros
e a UE a reforcar a Garantia para a Juventude, alar-
gando o grupo-alvo para incluir os jovens entre os
15 e os 29 anos (%). Esta decisdo politica esta em
consonancia com a investigacdo do Cedefop sobre
a capacitacdo de adultos através de vias de aperfei-
coamento profissional e de reconversao profissional.
Se nédo forem apoiados a tempo, os jovens nem-nem
enfrentam o risco de se tornarem adultos nem-nem,
0 que implica o risco de exclusao profissional e social
prolongada.

CAIXA 4. EXEMPLO DE BOAS PRATICAS: UMA REDE
INTEGRADA PARA OS JOVENS DA
PROVINCIA DE VICENZA

Em Italia, aimplementacao da primeira fase da Garantia
para a Juventude revelou-se um grande desafio, uma
vez que foi muito dificil identificar e contactar os jovens
nem-nem, os beneficiarios pretendidos do programa.
Foi por isso que foi criada uma rede integrada para
jovens na Provincia de Vicenza. E constituida por orga-
nizagdes publicas e privadas que cooperam para ativar
os jovens nem-nem desfavorecidos, ajudando-os a
beneficiar dos servigos sociais e de emprego.

Fonte: Cedefop.

JOVENS QUE ABANDONAM _
PRECOCEMENTE A EDUCACAO

OU A FORMACAO E JOVENS
NEM-NEM: SIMILARES,

POREM DIFERENTES

O papel do EFP na prevencédo e combate do aban-
dono precoce tem estado no centro da investigacao
do Cedefop ha muitos anos. O Cedefop demonstrou
que o EFP pode desempenhar um papel crucial na
retencdo de alunos em risco na educacao e for-
macao, e na reintegracdo de alunos que abandonam

(% Alguns paises com elevado desemprego entre os jovens, in-
cluindo entre os licenciados do ensino superior, ja tinham au-
mentado mais cedo a faixa etaria do grupo-alvo. A Garantia
para a Juventude 2020 seguiu o exemplo.
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precocemente o sistema de ensino e na oferta de
uma qualificagdo (Leaving education early: putting
VET centre stage [Abandonar o ensino precoce-
mente: colocar o EFP no centro das atencdes], Vol-
ume | e Volume I, 2016).

O Cedefop também desenvolveu um conjunto de
ferramentas de EFP para combater o abandono pre-
coce. Tal como nos diferentes perfis de jovens nem-
-nem descritos acima, este conjunto de ferramentas
diferencia entre alunos em risco de abandono pre-
coce e jovens que abandonaram o ensino. Analisa
as suas diferentes necessidades e propde uma série
de abordagens de intervencdo que podem contribuir
para prevenir e/ou combater o abandono escolar pre-
coce através do EFP. Desenvolver aptidoes profis-
sionais, sistemas de educacao e formacao flexiveis,
ambientes de aprendizagem no trabalho inclusivos
e medidas de segunda oportunidade sdo algumas
delas. A ferramenta de reflexao interativa incluida no
conjunto permite aos decisores politicos avaliar quao
inclusivos sdo os seus sistemas (regionais ou nacio-
nais) de EFP e tomar medidas para evitar o abando-
no precoce.

O CAMINHO A SEGUIR:
ABORDAGENS HOLISTICAS

Um baixo nivel educacional é o fator de risco mais
crucial que empurra os jovens para a inatividade e
a exclusao social. A investigacao realizada em Fran-
¢a, com base no inquérito PIAAC, mostrou que nos
paises da OCDE, as competéncias e qualificacoes,
mesmo as basicas, podem manifestamente impe-
dir os jovens de se tornarem nem-nem. Também se
pode concluir que os decisores politicos e as autori-
dades, ao reduzirem o numero de jovens que aban-
donam precocemente o0 ensino, podem contribuir
para evitar o desafio social e o custo muito maior da
necessidade de assegurar a reintegracéo social dos
jovens nem-nem.

A educacédo e o EFP por si s6 ndo abrangem nor-
malmente as necessidades desses jovens. Em vez
disso, é necessaria uma abordagem multidisciplinar e
politicas sociais ativas. Para alguns jovens nem-nem,
uma abordagem de intervencéo orientada, centrada
na validacado da aprendizagem nao formal e informal
pode fazer a diferenga. Os métodos modernos de
ensino centrados no aluno podem ajudar a mudar
as percecdes negativas dos jovens nem-nem sobre
a educacao e motiva-los a assumir e possivelmente
completar um programa de EFP.

A pandemia de COVID-19 tem sido um desafio
para a maioria dos contextos de aprendizagem,
desde o ensino primario até ao ensino superior,
incluindo o EFP, tanto em contextos escolares
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como de trabalho. Os métodos e praticas de ensino
mudaram radicalmente nos ultimos 2 anos, exigindo
que professores e formadores atualizassem e aper-
feicoassem as suas competéncias digitais. Durante
a pandemia, os jovens da UE foram os primeiros a
perder os empregos e estagios de aprendizagem. A
inseguranca financeira e uma série de problemas de
saude mental também afetaram desproporcionada-
mente os jovens, reforgando as desigualdades eco-
nomicas, digitais e sociais com que muitos jovens
nem-nem ja se debatiam.

Os sistemas abrangentes de apoio a aprendiza-
gem baseados em dados, que oferecem orientacao
e atividades de sensibilizagéo, validacao da aprendi-
zagem nao formal e informal e incentivos financeiros
e nao financeiros, fornecem respostas eficazes aos
multiplos problemas que os jovens nem-nem enfren-
tam nas sociedades do conhecimento globalizadas
e competitivas atuais. Estes sistemas abrangentes
de apoio a aprendizagem sdo baseados nas infor-
macdes sobre competéncias € mercado de trabalho
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e podem adaptar as medidas de apoio as necessi-
dades tanto dos individuos como dos mercados de
trabalho locais (9).

A titulo indicativo, para o Ano Europeu da Juven-
tude de 2022, a Comissao Europeia assinalou mais
de 300 medidas propostas pelos Estados-Membros
no Ambito do financiamento do NextGenerationEU,
cujo principal objetivo é apoiar as criangas e os
jovens. Muitas destas medidas centram-se na aces-
sibilidade e inclusividade da educacéo e formacéo,
enquanto outras abrangem o apoio ao emprego dos
jovens: todas ajudarao a aliviar a dificil situacao dos
jovens que nao trabalham, ndao estudam, nem estéo
em formacéo.

(®) Ver o documento de trabalho do Cedefop de 2021 sobre o
profissionalismo dos profissionais de orientacdo e a nota
informativa sobre o mesmo tema, bem como o trabalho da
Plataforma de Aprendizagem ao Longo da Vida.
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