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Contextualização 
 

 

O Relatório Anual da Atividade do Serviço de Segurança e Saúde no Trabalho (SST) é uma obrigação definida desde 2002, que descreve as 

atividades desses Serviços para efeitos de gestão e controlo.  

A regulamentação do Código do Trabalho criou uma obrigação única, a cargo dos empregadores, de prestação anual de informação sobre 

a atividade social da empresa, regulada na Portaria nº 55/2010 de 21 de janeiro que instituiu o Relatório Único, constituído por 6 anexos, 

correspondendo o Anexo D ao Relatório Anual da Atividade do Serviço de Segurança e Saúde no Trabalho (SST).  

A informação que se disponibiliza respeita ao ano de 2020 e apresenta valores sobre entidades empregadoras, unidades locais, 

trabalhadores, organização, pessoal e atividades dos serviços de SST, promoção e vigilância da saúde e acidentes de trabalho. 

Em 2020 e na sequência da pandemia COVID19, foram introduzidos novos códigos no âmbito da informação que se disponibiliza no que 

respeita à Atividade dos Serviços de Segurança e Saúde no Trabalho, assim como da Promoção e Vigilância da Saúde. 

Os dados apresentados apenas dizem respeito a Portugal Continental.  

 

Fonte da informação: Segurança e Saúde – 2020 do Gabinete de Estratégia e Planeamento 

 

 

http://www.gep.mtsss.gov.pt/documents/10182/28586/sst2020pub.pdf/2760e679-7a06-4b75-a6c3-4e6777882125
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Publicação n.º 6: Informação sobre: ATIVIDADE DOS SERVIÇOS DE 
SEGURANÇA E SAÚDE NO TRABALHO – COVID-19 
 

 

1 – CONCEITOS E DEFINIÇÕES 
 

 

Entidade Empregadora - Entidade económica que desenvolve uma determinada atividade, sendo constituída por uma sede social e 

estabelecimentos com localizações diversas. 

Estabelecimento/Unidade local - Entende-se por estabelecimento (unidade local) a empresa ou parte dela (fábrica, oficina, mina, 

armazém, loja, entreposto, etc.) situada num local topograficamente identificado. Nesse local ou a partir dele exercem-se atividades 

económicas para as quais, regra geral, uma ou várias pessoas trabalham por conta de uma mesma empresa. O número de estabelecimentos 

inclui sempre a sede da empresa. 
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Trabalhadores: 

1. Vinculados por contrato de trabalho ou equiparado ao empregador responsável pelo relatório - Todos os trabalhadores com contrato, 

com ou sem termo, com o empregador titular da unidade local que responde ao relatório; 

2. Outros trabalhadores a trabalharem na unidade local - Todos os trabalhadores não vinculados mediante contrato de trabalho, ao 

empregador a quem prestam serviço, titular da unidade local que responde ao relatório, e a trabalhar nessa unidade local. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

2 – Análise dos dados 
 

2.1 – COVID-19 
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2.1.1 – Número de ações de informação e sensibilização sobre a COVID-19, 2020 

ACTIVIDADES DAS FAMÍLIAS EMPREGADORAS DE PESSOAL DOMÉSTICO  10 
 

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICE DEFESA; SEGURANÇSOCIAL OBRIGATÓRIA 408  

AGRICULTURA, PRODUÇÃO ANIMAL, CAÇA, FLORESTA E PESCA 2344 

ALOJAMENTO, RESTAURAÇÃO E SIMILARES 15100 

ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E DOS SERVIÇOS DE APOIO 4652 

ATIVIDADES ARTÍSTICAS, DE ESPETÁCULOS, DESPORTIVAS E RECREATIVAS 994 

ATIVIDADES DE CONSULTORIA, CIENTÍFICAS, TÉCNICAS E SIMILARES 6710 

ATIVIDADES DE INFORMAÇÃO E DE COMUNICAÇÃO 1893 

ATIVIDADES DE SAÚDE HUMANE APOIO SOCIAL 7227 

ATIVIDADES FINANCEIRAS E DE SEGUROS 5657 

ATIVIDADES IMOBILIÁRIAS 1744 

CAPTAÇÃO, TRATAMENTO E DISTRIBUIÇÃO DE ÁGUA; SANEAMENTO, RESIDUOS 1012 

COMÉRCIO POR GROSSO E RETALHO; REPARAÇÃO DE VEÍCULOS AUTOMÓVEIS  30857 

CONSTRUÇÃO 6888 

EDUCAÇÃO 1473 

ELETRICIDADE, GÁS, VAPOR, ÁGUQUENTE E FRIE AR FRIO 5585 
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No que respeita ao número de ações de informação desenvolvidas, 

em 2020, sobre a prevenção e riscos do Covid-19, constata-se 

que a atividade do “comércio por grosso e retalho, reparação de 

veículos automóveis” foi o setor que desenvolveu mais ações 

desta natureza, registando 30857 ações de informação, seguido 

do setor do “alojamento, restaurantes e similares” que promoveu 

a ministração de 15100 ações de informação.  
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2.1.2 – Número de ações de consulta de consulta no âmbito do plano de contingência da Covid-19 

ACTIVIDADES DAS FAMÍLIAS EMPREGADORAS DE PESSOAL DOMÉSTICO  4 
 

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICE DEFESA; SEGURANÇSOCIAL OBRIGATÓRIA 144 

AGRICULTURA, PRODUÇÃO ANIMAL, CAÇA, FLORESTA E PESCA 670 

ALOJAMENTO, RESTAURAÇÃO E SIMILARES 3567 

ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E DOS SERVIÇOS DE APOIO 1944 

ATIVIDADES ARTÍSTICAS, DE ESPETÁCULOS, DESPORTIVAS E RECREATIVAS 328 

ATIVIDADES DE CONSULTORIA, CIENTÍFICAS, TÉCNICAS E SIMILARES 1916 

ATIVIDADES DE INFORMAÇÃO E DE COMUNICAÇÃO 670 

ATIVIDADES DE SAÚDE HUMANE APOIO SOCIAL 2983 

ATIVIDADES FINANCEIRAS E DE SEGUROS 886 

ATIVIDADES IMOBILIÁRIAS 464 

CAPTAÇÃO, TRATAMENTO E DISTRIBUIÇÃO DE ÁGUA; SANEAMENTO, RESIDUOS 514 

COMÉRCIO POR GROSSO E RETALHO; REPARAÇÃO DE VEÍCULOS AUTOMÓVEIS  17448 

CONSTRUÇÃO 3388 

EDUCAÇÃO 580 

ELETRICIDADE, GÁS, VAPOR, ÁGUQUENTE E FRIE AR FRIO 77 
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No que respeita ao número de ações de consulta desenvolvidas, em 

2020, sobre as medidas de prevenção e riscos do Covid-19, 

constata-se que a atividade do “comércio por grosso e retalho, 

reparação de veículos automóveis” foi o setor que desenvolveu mais 

ações desta natureza, registando 17448 ações de consulta a 

trabalhadores ou representantes dos trabalhadores para a SST, 

seguido do setor do “alojamento, restauração e similares” que 

promoveu a ministração de 3567 ações de consulta. 
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2.1.3 – Número de ações de formação sobre COVID-19 – Medidas de prevenção e proteção  

 

ACTIVIDADES DAS FAMÍLIAS EMPREGADORAS DE PESSOAL DOMÉSTICO  0 
 

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICE DEFESA; SEGURANÇSOCIAL OBRIGATÓRIA 122 

AGRICULTURA, PRODUÇÃO ANIMAL, CAÇA, FLORESTA E PESCA 523 

ALOJAMENTO, RESTAURAÇÃO E SIMILARES 20438 

ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E DOS SERVIÇOS DE APOIO 6175 

ATIVIDADES ARTÍSTICAS, DE ESPETÁCULOS, DESPORTIVAS E RECREATIVAS 354 

ATIVIDADES DE CONSULTORIA, CIENTÍFICAS, TÉCNICAS E SIMILARES 2409 

ATIVIDADES DE INFORMAÇÃO E DE COMUNICAÇÃO 319 

ATIVIDADES DE SAÚDE HUMANE APOIO SOCIAL 3733 

ATIVIDADES FINANCEIRAS E DE SEGUROS 779 

ATIVIDADES IMOBILIÁRIAS 347 

CAPTAÇÃO, TRATAMENTO E DISTRIBUIÇÃO DE ÁGUA; SANEAMENTO, RESIDUOS 913 

COMÉRCIO POR GROSSO E RETALHO; REPARAÇÃO DE VEÍCULOS AUTOMÓVEIS  16738 

CONSTRUÇÃO 8875 

EDUCAÇÃO 413 

ELETRICIDADE, GÁS, VAPOR, ÁGUQUENTE E FRIE AR FRIO 206 
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No que respeita ao número de ações de formação 

desenvolvidas, em 2020, sobre o Covid-19, constata-se que a 

atividade do “alojamento, restauração e similares” foi o setor 

que desenvolveu mais ações desta natureza, registando 20438 

ações de formação a trabalhadores ou representantes dos 

trabalhadores para a SST, seguido do setor do “comércio por 

grosso e a retalho” que promoveu a ministração de 16738 ações 

de formação. 
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2.1.4 – Número de exames complementares realizados, segundo o tipo de exames (COVID-19) – Teste PCR  

 

 

 

 

No que respeita ao número de exames complementares de saúde, 

realizados em 2020, à Covid-19 – realização do teste PCR - constata-se 

que a atividade do “comércio por grosso e a retalho” foi o setor que 

realizou mais exames deste tipo, registando 13706 testes, seguido do 

setor das “indústrias extrativas” que promoveu a ministração de 4273 

testes PCR.  
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2.1.5 - Número de exames complementares realizados, segundo o tipo de exames (COVID-19) –Testes rápidos de antigénio 

(TRAg) 

 

 

 

 

No que respeita ao número de exames complementares de 

saúde, realizados em 2020, à Covid-19 – realização do teste 

rápidos - constata-se que, mais uma vez, a atividade do 

“comércio por grosso e a retalho” foi o setor que realizou mais 

exames deste tipo, registando 6588 testes, seguido do setor da 

“construção” que promoveu a ministração de 3395 testes rápidos 

de antigénio.  
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2.1.6 - Número de exames complementares realizados, segundo o tipo de exames (COVID-19) – Testes 

Serológicos 

 

 

 

 

No que respeita ao número de exames complementares de saúde, 

realizados em 2020, à Covid-19 – realização de testes serológicos - 

constata-se que a atividade das “indústrias extrativas” foi o setor que 

realizou mais exames deste tipo, registando 5234 testes, seguido do 

“comércio por grosso e a retalho” com 3069 testes serológicos. 
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2.1.7 – Número de ações de imunização realização com a vacina COVID-19 

 

 

 

 

É evidente que foi o setor das “atividades de saúde e apoio social” que 

promoveu um maior número de vacinas, com 12954 ações de imunização. 
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2.1.7 – Número de atividades desenvolvidas na promoção da saúde no trabalho no contexto da COVID-19 

 

 

 

 

No que respeita às atividades desenvolvidas na promoção da saúde 

em contexto de pandemia, verifica-se que a atividade do “comércio 

por grosso e a retalho” promoveu 16795 ações, seguida das 

“atividades de saúde e apoio social” com 12697 atividades. 
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Uma publicação do Departamento de SST da UGT 
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