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NOTA INFORMATIVA

CAPACITAR PROFESSORES E
FORMADORES PARA GERIR A MUDANCA

O desenvolvimento profissional de professores
e formadores de EFPé crucial para os ajudar a
desempenhar as suas diversas tarefas

Os professores e formadores estdo na vanguarda
da educacdo e formacao profissional inicial (EFP)
(). Face aos desafios sem precedentes criados pela
pandemia e a guerra na Ucrania, o seu empenho e
criatividade tém sido centrais para manter o ensino
e a aprendizagem nas escolas e nos locais de tra-
balho. Desempenham um papel fundamental na ca-
pacitacdo dos jovens, em cujas vidas e esperancas
os confinamentos tém tido um custo particularmente
elevado, e na ajuda a integragéo dos refugiados nos
mercados de trabalho da Europa.

TRABALHO DO CEDEFOP EM PROL DOS PROFESSORES E FORMADORES DE EFP

Organizar conferéncias e
foruns de aprendizagem de
politicas sobre o desenvolvimento
profissional de professores e
formadores de EFP

Acompanhar os
desenvolvimentos nacio-
nais e fornecer provas e

dados comparativos

Desenvolver
ferramentas e sugestoes
para apoiar professores
e formadores de EFP na
concegdo, implemen-
tacdo e avaliagdo de
praticas eficazes de
ensino e formacgao
Apoiar os profissionais de EFP na promogéo da inclusao

« Conjunto de ferramentas de EFP para combater
0 abandono precoce
« Conjunto de ferramentas de EFP para
capacitar os NEET

Apresentar principios
orientadores para melhorar o
desenvolvimento profissional de
professores e formadores

Colaborar com as
principais partes interes-
sadas e parceiros sociais

da UE e nacionais

Realizar um inquérito europeu junto
dos diretores de escolas, professo-
res, formadores em contexto laboral
e alunos do ensino e formagéo
profissionais iniciais

A formacao profissional e a inclusao no mercado
de trabalho de jovens que nao trabalham, nao estu-
dam, nem estdo em formacao (NEET), de refugiados,

requerentes de asilo e outros grupos vulneraveis tor-
nou-se um foco principal. Hoje em dia, € uma pedra

() Embora alguns paises nao definam especificamente a EFPI
por oposigéo a EFPC (por exemplo, Irlanda, Polénia, Eslova-
quia), a maioria considera-a uma via distinta para uma qua-
lificag@o e profissdo que proporciona aos jovens uma via de
acesso para o mercado de trabalho.
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angular do EFP de alta qualidade (3, exigindo com-
peténcias psicossociais e interculturais especificas
dos professores e formadores.

Ao mesmo tempo, a transi¢cao ecoldgica das eco-
nomias europeias e a rapida digitalizacao de muitos
empregos, incluindo da prépria profissdo de ensi-
no, confrontam-nos com mais novas exigéncias em
matéria de competéncias. E por esse motivo que é
agora mais importante do que nunca aperfeigcoarem
e atualizem as suas proprias competéncias para con-
seguirem, por sua vez, incutir (auto)confianga nos
seus alunos, estagiarios e aprendizes, bem como
oferecer-lhes conhecimentos e competéncias atuali-
zados. Esta nota informativa apresenta novas provas
recolhidas pelo Cedefop sobre formagao inicial de
professores e formadores e desenvolvimento pro-
fissional continuo (DPC), incluindo muitos exemplos
praticos (3).

PROFESSORES E FORMADORES:
DIFERENTES PERFIS E NECESSIDA-
DES DE QUALIFICACAO

Habitualmente, é possivel distinguir os profissionais

que ensinam e formam os alunos no EFP inicial pelo

local e modo como executam as suas tarefas:

= pessoal docente que ensina disciplinas gerais nas
escolas de EFP;

= pessoal docente que ensina matérias relaciona-
das com o EFP em escolas de EFP. Estas incluem
uma parte tedrica ensinada em salas de aula e

(®) A Declaracao de Osnabrick de 2020 afirma que «um EFP eu-
ropeu excelente e inclusivo é igualmente necessario para a
competitividade das empresas europeias e para o bom funcio-
namento do mercado de trabalho europeu», salientando que
sao, de facto, as duas faces da mesma moeda.

() Baseia-se em relatorios nacionais sobre Professores e forma-
dores num mundo em mudanca elaborados pelos parceiros
nacionais da ReferNet do Cedefop, disponiveis na cole¢do de
perspetivas tematicas da ReferNet e num préximo relatério de
sintese preparado pelo Cedefop.
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uma parte pratica, ensinada em oficinas de tra-
balho;
= formadores que ensinam nos locais de trabalho.

Sao exigidas diferentes qualificagdes para estes gru-
pos distintos de profissionais, que também neces-
sitam de uma combinagdo personalizada de com-
peténcias para desempenharem as suas tarefas de
forma eficiente.

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
DE PROFESSORES E FORMADORES

Todos os paises europeus tém disposicdes legais ou
outras que regem a situacéo profissional, o trabalho
e o desenvolvimento profissional continuo dos pro-
fessores das escolas de EFP e, em menor grau, dos
formadores nos locais de trabalho.

Embora os requisitos de qualificacdo e educacao
inicial dos professores de escolas de EFP e formado-
res em contexto laboral sejam diferentes, existem as-
petos comuns ao seu desenvolvimento profissional
continuo. Este é disponibilizado em varios contextos,
incluindo seminarios, oficinas de trabalho, estagios
e visitas de estudo, em formatos fisicos, em linha e
hibridos, e abrange normalmente trés tipos de com-
peténcias:
= técnicas ou relativas a temas especificos;
= pedagdgicas/de ensino/didaticas;
= transversais ou comuns, incluindo, de forma cres-

cente, as soft skills, tais como competéncias de

comunicacao e competéncias sociais.

O desenvolvimento profissional continuo de pro-
fessores e formadores é sobretudo ministrado em
escolas de EFP, centros de formagao e camaras [de
comércio e/ou industria]. As empresas, autoridades e
agéncias nacionais e regionais podem todas desem-
penhar um papel, dependendo do pais.

CAIXA 1. O CEDEFOP E O CONTEXTO POLITICO EUROPEU

O papel crucial e o estatuto profissional dos professo-
res e formadores do ensino e formagao profissional tém
vindo a ocupar um lugar de destaque na cooperacao
europeia reforcada em matéria de ensino e formacao
profissional ha 20 anos. A partir da Declaragéo de
Copenhaga de 2002, os professores e formadores e
0 seu desenvolvimento profissional passaram a estar
incluidos na maioria dos comunicados e conclusdes
do Conselho subsequentes e continuam no topo da
agenda politica europeia.

O Cedefop tem apoiado o processo politico a nivel eu-
ropeu ao longo dos anos. De 1998 a 2011, operou uma
Rede de Professores e Formadores (TTNet) cujo foco
incluia a formacao e o desenvolvimento profissional
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de professores de escolas de EFP e formadores em
contexto laboral. Mais tarde, o Cedefop coordenou,
com a Comissé@o Europeia, o grupo de trabalho «EF
2020» dedicado ao desenvolvimento profissional de
professores e formadores, que integrou as atividades
da TTNet. Hoje, para além de fornecer uma variedade
de recursos em linha relacionados, a Agéncia contribui
para o trabalho dos grupos de trabalho tematicos de
2030 Percursos para o sucesso escolar e Educacao
Digital: aprendizagem, ensino e avaliacdo, no quadro
do Espaco Europeu da Educacao.

Fonte: Cedefop.

Formacéo de professores de escolas de EFP
Na maioria dos paises, o pessoal docente das esco-
las de EFP que ensina disciplinas gerais ou tedricas
vocacionais tem de ter um diploma de ensino supe-
rior (licenciatura ou mestrado) numa area relaciona-
da. Para o pessoal docente que leciona disciplinas
profissionais praticas, muitas vezes é suficiente ter
um diploma profissional ou um diploma do ensino
secundario superior. 11 paises europeus (%) exigem
também experiéncia profissional e seis (°) exigem um
exame ou concurso do Estado. Apenas seis paises
da UE oferecem programas especificos de formacao
inicial para futuros professores de EFP (9).

Todos os Estados-Membros da UE, a Islandia e a
Noruega exigem que os professores das escolas de
EFP possuam uma qualificacdo pedagdgica/de ensi-
no, para além do seu diploma numa area de estudo
especifica. As abordagens dos paises diferem, con-
tudo, quanto aos tipos de disciplinas incluidas nesta
qualificagdo pedagdgica e ao nivel de educagédo em
que sao ministradas.

O desenvolvimento profissional continuo dos pro-
fessores de EFP é obrigatério em 19 Estados-Mem-
bros da UE (*). Muitos sao flexiveis no que diz respei-
to a prazos e/ou contetidos. Na Austria, por exemplo,
os professores sdo obrigados a frequentar 15 horas
de desenvolvimento profissional continuo, nao inclui-
do no tempo de ensino, por ano letivo, mas nao exis-
tem pré-requisitos quanto ao conteudo.

Formacao de formadores em contexto de
trabalho

Os deveres dos formadores em contexto de traba-
Iho variam, desde a formagdo em contexto laboral,
por exemplo de aprendizes, até a consultoria externa
e responsabilidades de supervisdo. Os seus requi-

() Alemanha, Grécia, Franga, Cro&cia, Italia, Chipre, Lituania,
Malta, Austria, Poldnia, Eslovénia e Finlandia.

() Alemanha, Grécia, Espanha, Franga, Malta e Eslovénia.

(® Alemanha, Grécia, Franca, Croacia, Paises Baixos e Austria.

(") Bélgica, Bulgéria, Republica Checa, Dinamarca, Alemanha,
Grécia, Crodcia, Italia, Chipre, Letdnia, Lituania, Luxemburgo,
Hungria, Malta, Austria, Polénia, Portugal, Roménia e Suécia.
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sitos de qualificagcdo sdo menos claros do que os
dos professores das escolas de EFP. Na Hungria,
os formadores em contexto laboral precisam de ter
um diploma de EFP de nivel secundario reconhecido
pelo Estado, pelo menos cinco anos de experiéncia
€ passar um exame pratico organizado pela cama-
ra de oficios ou industria pertinente. Para além da
sua qualificacao profissional e experiéncia, a Poldnia
também exige uma qualificacdo pedagdgica. Ape-
nas oito paises europeus (!) tém perfis de compe-
téncia especificos e qualificagdes nacionais para os
mesmos.

Dez paises (°) tém disposi¢cdes para formadores
em contexto laboral. Na Croacia e na Alemanha, o
conteldo para os formadores em contexto laboral
€ definido pelos institutos estatais de EFP (Agéncia
Croata para o EFP e Educacdo de Adultos, BIBB).
Na Estonia, Roménia e Finlandia, esta tarefa é da
competéncia das escolas de EFP, na Hungria, das
camaras [de comércio e/ou industria], na Noruega,
das autoridades regionais e, na Islandia, da Direcéo
da Educacao.

A EVOLUCAO DO PAPEL DE
PROFESSOR E FORMADOR

Na interface entre o EFP e o trabalho

Com a sua posicado central entre os mercados de
trabalho e o EFP, professores e formadores par-
tilham os seus conhecimentos de ambos os mun-
dos, ajudando a moldar a qualidade e relevancia da
prestacdo do EFP. Contudo, para desempenharem
os seus multiplos papéis e lidarem eficazmente com
as necessidades atuais e emergentes, precisam da
mistura certa de competéncias.

CAIXA 2. QUALIFICACAO DE FORMADORES AO NiVEL DO
ENSINO SUPERIOR

Na Alemanha, os formadores em contexto laboral
podem obter duas qualificagdes profissionais avanga-
das ligadas ao seu ambiente profissional: pedagogo
certificado de educacao inicial e continua (QEQ nivel 6)
e pedagogo certificado de educacao profissional (QEQ
nivel 7). Ambos oferecem competéncias pedagdgicas
e de gestdo e permitem aos formadores assumir ta-
refas adicionais, como selecionar aprendizes ou gerir
a formagéo. Os perfis profissionais incluem orientacéo
pedagogica em linha, concecdo de apoio didatico,
gestdo da qualidade, capacidade de identificar
competéncias de aprendizes, elaboragdo de exames,
mentoria e lideranga de formadores e trabalhadores
qualificados que ministram formagao.

(®) Republica Checa, Estoénia, Franga, Alemanha, Letdnia,
Lituania, Noruega e Polonia.

(® Bélgica, Bulgaria, Alemanha, Franga, Croacia, ltalia, Letonia,
Hungria, Polénia e Eslovénia.
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Fonte: ReferNet Alemanha/Cedefop.

Para reforgar o vinculo entre a prestacao de EFP e
as necessidades e oportunidades do mercado de
trabalho, muitos paises europeus promoveram par-
cerias entre escolas e empresas de EFP. A ligacao
formal mais comum consiste na assinatura de um
acordo entre as duas partes, permitindo a coordena-
¢ao e cooperacéo entre os formadores em contexto
laboral e professores de EFP. Na Franca, Luxembur-
go, Paises Baixos e Finlandia, a cooperagédo inclui
acordos de estagio e contratos de aprendizagem,
enquanto na Alemanha é composta por juris con-
juntos de exame, e na Poldnia permite a presenca
de formadores em contexto laboral no conselho de
professores de uma escola.

Por toda a Europa, sdo muitas as iniciativas que
oferecem aos professores das escolas de EFP expe-
riéncias de «mundo real» em empresas. A Seitenwe-
chsel Initiative, da Austria, permite aos professores
ganharem vasta experiéncia pratica numa empresa
durante 12 meses antes de regressarem as suas es-
colas. A Finlandia oferece programas semelhantes de
colocacao de professores em empresas. A iniciativa
francesa Ingenieurs pour I'ecole funciona no senti-
do inverso: permite o destacamento até trés anos de
engenheiros e executivos de uma empresa para uma
escola, para que possam colocar a sua experiéncia
profissional pratica ao servigo dos alunos.

Adaptacao a mudanca

A transicao ecoldgica e a digitalizagao de muitos em-
pregos, acelerada pela pandemia, estdo a transfor-
mar as necessidades de competéncias dos trabalha-
dores. Para poder responder a estas necessidades,
professores e formadores de toda a Europa devem
atualizar as suas competéncias e conhecimentos
nesta matéria. Ao mesmo tempo, a sua proépria utili-
zacéo crescente de ferramentas e tecnologias digi-
tais no trabalho que realizam esta a mudar a forma
como comunicam com os seus alunos, permitindo
uma interacdo flexivel e personalizada gragcas aos
novos formatos de ensino em linha e combinados.
CAIXA 3. COMPETENCIAS ECOLOGICAS PARA PROFESSORES
E FORMADORES NA CROACIA

A Agéncia Croata para o EFP e a Educacgao de Adultos
oferece formagé@o de professores em competéncias
ecologicas, nomeadamente através da organizagé@o
de conferéncias e seminarios na Web para professores
de EFP, de formacéo especifica do setor e fornecendo
informacgdes no seu portal Web. Os tépicos incluem a
economia circular, a Internet das coisas, a construgao
sustentavel e de energia zero, a biodiversidade, os bio-
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combustiveis, os residuos plasticos, a moda sustenta-
vel, os veiculos solares e elétricos e a biotecnologia.

Fonte: ReferNet Croacia/Cedefop.

CAIXA 4. FORMAGAO DIGITAL PARA PROFESSORES E FORMA-

DORES EM ESPANHA

A Agéncia Nacional para as Tecnologias Educativas e

Formacéao de Professores (INTEF) oferece aos profes-

sores e formadores educacao digital, tanto através de

cursos com tutores, como de cursos em linha abertos,

extensivos, nano e em autoaprendizagem. Promove

também:

= 0 intercambio de experiéncias e recursos entre
professores através de redes profissionais;

= 0 desenvolvimento e a divulgagcdo de materiais
curriculares e outros documentos de apoio para
professores;

= aconcec¢do de modelos de formacgao de professores;

= a concegao e implementagédo de programas de for-
magao em cooperagcao com as regides autbnomas.

Fonte: ReferNet Espanha/Cedefop.

CAIXA 5. LETONIA APOIA A QUALIFICAGAO DIGITAL DE

FORMADORES

Quando a pandemia atingiu a Letdnia, no inicio de
2020, as autoridades responderam a necessidade de
os professores e formadores de EFP continuarem a
ensinar. Foram rapidamente organizados cursos para
os ajudar a ensinar através de plataformas em linha,
criar materiais de aprendizagem interativos e preparar
apresentagcdes em linha, utilizando ferramentas vi-
suais. Foi também oferecida formacao para reforgar as
competéncias sociais dos professores e formadores e
para lhes disponibilizar ferramentas e estratégias que
os ajudassem a ultrapassar situagdes de esgotamento
e a lidar eficazmente com o novo ambiente educativo.

Fonte: ReferNet Letonia/Cedefop.

Capacitar os alunos

A educacédo inclusiva em ambiente escolar e de tra-
balho € um objetivo-chave para os professores de
EFP e formadores em contexto laboral. Estdo numa
posicao central para identificar jovens alunos em ris-
co de abandono precoce e para os ajudar a manter
a sua motivacao. A fim de capacitar professores e
formadores para assumirem este importante papel,
muitos paises desenvolveram programas de forma-
cao para 0s equipar com as competéncias psicos-
sociais e interculturais de que necessitam para criar
ambientes de aprendizagem inclusivos nas escolas e
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locais de trabalho ('9).

Os professores e formadores de EFP devem po-
der contar com redes interservicos que lhes per-
mitam encaminhar os alunos para outros servicos,
incluindo orientacdo, apoio, medidas de segunda
oportunidade, apoio a saude mental e cuidados para
pessoas com deficiéncia ou necessidades educati-
vas especiais.

CAIXA 6. SAUDE MENTAL E PREVEN(;AO DO ABANDONO
PRECOCE

A Noruega criou um programa de desenvolvimento
profissional continuo e um conjunto de ferramentas
para professores e formadores de EFP inicial que
oferece ajuda pratica sobre a abordagem apropriada
a adotar relativamente a jovens estudantes adultos
diagnosticados com sindrome de Asperger. S&o
apresentadas formas de otimizar os resultados de
aprendizagem dos seus alunos e, desta forma, mini-
mizar as diferengas entre alunos neurotipicos e alunos
com Asperger.

Fonte: ReferNet Noruega/Cedefop.
CAIXA7. TODO UM SISTEMA DE APOIO AOS ALUNOS EM
RISCO

Nos Paises Baixos, o EFP tem uma longa tradicdo de
prevencado do abandono escolar precoce e de rein-
tegracdo dos jovens que abandonam precocemente
a educacdo ou a formagdo. Paralelamente, o pais
investigou as tendéncias e causas do fenomeno e
criou um registo basico de educacao, com registos
sobre todos os jovens matriculados no ensino geral
ou no EFP. Permite as autoridades acompanhar as
suas carreiras e identificar aqueles que abandonaram
o sistema. Quarenta redes regionais de informacgéo e
coordenagdo apoiam jovens que podem vir a aban-
donar ou ja abandonaram precocemente a educacao
ou a formagao, oferecem orientagdo e ajudam esses
jovens a encontrar trabalho ou um programa de apren-
dizagem. Os professores e formadores de EFP podem
contar com esta infraestrutura no seu trabalho didrio.

Fonte: ReferNet Paises Baixos/Cedefop.

FAZER UM BALANCO E OLHAR
PARA O FUTURO

Considerando o papel e as tarefas cruciais dos pro-
fessores e formadores, os paises europeus agiram
no sentido de reforgar ainda mais o seu estatuto

(") O Cedefop desenvolveu dois conjuntos de ferramentas para
decisores politicos e profissionais, um em matéria de capaci-
tacao dos NEET e outro sobre o combate ao abandono preco-
ce, oferecendo uma variedade de exemplos de melhores pra-
ticas, incluindo a infoinclusédo, de todos os Estados-Membros
da UE. Mais informacgdes sobre o desenvolvimento profissio-
nal de professores e formadores encontram-se disponiveis
aqui.
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profissional e desenvolvimento profissional. Muitos
documentos de politicas da UE tém apontado para
a necessidade dos paises de atrair e manter profis-
sionais motivados; porém, os relatérios da ReferNet
mostram que apenas alguns recompensam a sua
participacao no desenvolvimento profissional contin-
uo com progressao na carreira e, em Ultima analise,
com salarios mais elevados. Espanha colocou os
professores de EFP em pé de igualdade com os pro-
fessores do ensino secundario geral, a Alemanha
abriu as suas perspetivas de carreira até ao nivel 7
do QEQ e a Irlanda atribui certificados incluidos no
seu quadro de qualificacoes a quem participa no de-
senvolvimento profissional continuo.

As tecnologias, métodos de trabalho e necessida-
des de competéncias estdo em constante evolugédo.
Os exemplos de melhores praticas mostram que os
professores e formadores «hibridos», pessoas que
trabalham em paralelo em instituicbes e empresas
de EFP, podem ajudar a estreitar a ligagcdo entre a
prestacdo de EFP e as necessidades das entidades
patronais. Nao so trazem inovagao as escolas, como
também ajudam a resolver a escassez de professo-
res de EFP. O conceito oferece aos individuos pers-
petivas de carreira interessantes e beneficia tanto as
escolas como as empresas, por exemplo, através de
custos salariais partilhados.

A investigacdo do Cedefop mostra um potencial
de aperfeicoamento do desenvolvimento profissional
continuo dos professores e formadores de educacao
e formacao profissional inicial através de analises de
necessidades mais direcionadas e de processos de
avaliacdo e desempenho mais fortes. Uma compo-
nente de (auto)avaliagdo poderia apoiar a concecao
de programas adaptados as necessidades dos par-
ticipantes.

Poucos paises tém disposicdes especificas em
matéria de desenvolvimento profissional continuo
para formadores em contexto laboral. A abertura de
cursos de desenvolvimento profissional continuo mi-
nistrados em escolas de EFP a formadores e, inver-
samente, a oferta de formacado em contexto laboral
a professores de escolas de EFP poderia ser mutua-
mente benéfica na resposta as suas necessidades.
O envolvimento de professores e formadores de EFP
na concegao partilhada do seu desenvolvimento pro-
fissional continuo aumentaria a sua motivacao para
participar.

A transicdo ecoldgica da Europa esta a progre-
dir, assistindo-se a adaptagao ou criagdo de muitos
empregos e qualificagdes. Franga reviu uma série de
qualificagdes de EFP em matéria de agricultura, ener-
gia, gestao de residuos e agua. Embora as compe-
téncias ecoldgicas se reflitam num nimero crescente
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de programas e qualificagcdoes de EFP, os relatdrios
da ReferNet mostram que, a excegao de algumas ini-
ciativas e programas promissores, pouco tem sido
feito até a data para integrar estas competéncias
para o futuro de forma mais sistematica na formacéao
do pessoal dedicado ao ensino e formacao.

Por fim, faltam dados sobre a eficacia do desen-
volvimento profissional continuo dos professores e
formadores de EFP. Isto verifica-se, em particular,
no caso da formagao ministrada em contexto laboral
e hibrida, e na medigcdo dos respetivos resultados.
Além disso, muitas vezes, os dados disponiveis nao
sdo comparaveis entre paises, dificultando a ava-
liagédo a nivel europeu ('). A melhoria da monitori-
zagdo e avaliagdo do desenvolvimento profissional
continuo, as analises de desempenho em contexto
laboral e os inquéritos de satisfagdo dos alunos sao
ferramentas preciosas para fundamentar as politicas.
Adicionalmente, abordagens mais direcionadas para
o desenvolvimento profissional de professores e for-
madores conduzirdo a um refor¢go das competéncias
e a uma maior satisfagdo profissional e de vida para
estes profissionais €, em ultima analise, a melhores
resultados de aprendizagem para os seus alunos.

(") Para obter um quadro mais detalhado e atualizado das ne-
cessidades de desenvolvimento profissional dos professores
e formadores, o Cedefop realizou um estudo de viabilidade
com vista ao langamento de um novo inquérito pan-europeu
junto dos diretores de EFP, professores, formandos e forma-
dores em contexto laboral. Neste contexto, esta a organizar
um forum de aprendizagem de politicas para novembro de
2022.
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