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Saude Mental no Trabalho

Introducao

As previsdes sugerem que 25% dos cidadaos europeus sentirao um
problema de saide mental na sua vida e que aproximadamente 10% dos
problemas e incapacidades mentais a longo prazo podem ser ligados a
perturbacoes mentais e emocionais (Rede Europeia para a Promogao da
Saude no Trabalho). As conclusées do 5° Inquérito Europeu sobre as Condicoes
de Trabalho apuraram que um em cada cinco trabalhadores europeus
reportaram um deficiente bem-estar mental. Utilizar o local de trabalho como
palco para promover uma boa salude mental ndo s6 ajuda a proteger a saude e
bem-estar mental (e fisico) do trabalhador como também faz sentido do ponto
de vista empresarial. Este artigo visa fornecer ao leitor uma analise dos custos,
das causas e das consequéncias da falta de saude mental no trabalho, bem
como oferecer um comentario bem-informado sobre os métodos e praticas a
desenvolver para promover locais de trabalho psicologicamente seguros e

saudaveis.

A saude mental no trabalho

O trabalho pode contribuir para o desenvolvimento de uma doenga mental
devido as deficientes condicdes de trabalho e dos problemas ao nivel da
organizacao do trabalho. Por outro lado, o emprego pode oferecer aos individuos
recursos financeiros e identidade, fatores que contribuem para um maior bem-
estar mental. Existe um reconhecimento crescente por toda a Unido Europeia, e
de certo modo por todo o mundo, do impacto econdmico e social da auséncia de

saude mental; e, por outro lado, da relativa importancia de promover o bem-
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estar mental e prevenir o surto de perturbacdes mentais em larga escal

sociedade. Prevé-se que o custo da depressao atinja os 118 mil milhdes

euros na Europa e 83,1 mil milhdes de ddélares nos EUA. Uma revisao sistemati
de dados e estatisticas de estudos comunitarios realizados em paises da UE,
bem como na Islandia, Noruega e Suica mostram que 27% da populacdo adulta
(com idades entre os 18 e os 65) experienciou pelo menos uma perturbaga
mental no ano passado (incluindo problemas derivados da utilizagao de drog
psicoses, depressdo, ansiedade e disturbios alimentares). Em Novembro
2005, a Comissao Europeia publicou um Livro Verde - “Promover a Sa
Mental da Populagcao - Rumo a uma estratégia de saude mental para a UE ¢
primeira resposta para a declaracdao da OMS sobre saude mental para a
- gue estipula que mais de 27% dos europeus adultos deverdao sen
menos uma forma de doenca mental num dado ano; e que se estima

2020 a depressao sera a principal causa de doenca no mundo desenvolvi

O local de trabalho tem sido apontado como um dos mais importantes co
sociais onde se deve abordar os problemas de salude mental e promover a sa
e 0 bem-estar mentais. Este artigo ira examinar estas questdées com ma
detalhe.

Compreender a saide mental e a falta de saide mental

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e a Carta de Ottawa para a Promogao da

A\}

Saude definem a saude como um estado de pleno bem-estar fisico,
mental e social e ndao apenas a mera auséncia de doenca ou
enfermidade”. Esta definicdo oferece uma compreensao exaustiva e holistica
do conceito de saude, incluindo e apoiado por trés areas interligadas: salde
fisica, mental e social. Esta definicdo holistica de salde comporta dois
pressupostos basicos: 1) ndo existe salude sem saude mental; e 2) a salde nao
pode - nem deve - ser meramente vista como a auséncia de doenga, mas sim
como um estado positivo de bem-estar fisico, mental e social. A OMS sugere que
a saude mental deva ser conceptualizada como um “pleno estado de bem-estar”
no qual o individuo: desenvolve as suas proprias capacidades; consegue lidar
com as preocupagdes normais da vida; consegue desenvolver e manter lagos

sociais; e contribui de forma produtiva para a sociedade.



Doencgas e perturbacoes mentais

As perturbacdes mentais sao condigdes clinicamente significativas caraterizada
por pensamentos, emogdes ou comportamentos associados a angustia e
funcionamento debilitado. As perturbagdes mentais sao avaliadas através de u
manual diagnédstico normalizado; a 102 Revisdo da Classificacao Internacional
Doencas (ICD-10) ou a 52 Revisdo do Manual Diagndstico e Estatistico
Perturbacdes Mentais (DSM-V). A ICD-10 é um livro publicado pela OMS

visa oferecer um manual diagndstico uniformizado para perturbacdes mentai

A DSM-V, publicada pela Associacdo Americana de Psiquiatras, & outro
diagnostico regularmente utilizado para perturbacdes mentais. Estes
oferecem um sistema de classificagdo que visa dividir as doengcas men
categorias diagndsticas baseadas na descricao dos sintomas do individ
desenvolvimento da doenca. As perturbacdes mentais sdao categoriza

seguinte forma:

e PerturbacGes mentais organicas (p.ex., deméncia);

e Abuso de substancias psicoativas (p.ex., abuso de alcool);
e Esquizofrenia e perturbacdes associadas (p.ex., transtornos delirantes);
e Transtornos de humor (p.ex., depressao, transtorno afetivo bipolar)

e Distlurbios neurdticos, relacionados com o stress e de natureza somatica

(p.ex., disturbios de ansiedade);
e Sindromes comportamentais;
e Transtornos de personalidade adulta;
e Retardamento mental;
e Disturbios de desenvolvimento psicoldgico (p.ex., autismo);
e E disturbios infantis e juvenis (p.ex., transtornos de comportamento).

Estima-se que as perturbagdes mentais graves (tais como a depressao aguda, o
disturbio bipolar e a esquizofrenia) afetem entre 1% a 2% dos trabalhadores. As
perturbacdes mentais graves devem ser tratadas e avaliadas por um profissional

de saude experiente e exigem com frequéncia um especialista (como por
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exemplo um psiquiatra). O Instituto Nacional de Estatisticas Britanico (B
estima que outros 20% dos trabalhadores apresentam sintomas que pe
natureza, gravidade e duragdao correspondem aos critérios de diagndstico
devem portanto ser classificados como perturbagdes mentais, embora nao seja
consideradas graves. Estas perturbagdes sao comumente designadas “problemas
de saude mental comuns” (PSMC). Os PSMC sao os mais frequentes
persistentes. No Reino Unido, por exemplo, sao frequentemente tratados co
sucesso recorrendo a medicina geral em vez de especialistas (p.ex., psiquiatra

Os PSMC mais comuns sdo a depressao, a ansiedade ou um misto de ambos.

Muitos individuos poderdao sentir sintomas de desgaste emocional, que po
nao ser suficientemente grave a ponto de ser diagnosticado com
perturbacao mental, mas resulta todavia num grau significativo de sof
pessoal, angustia e produtividade reduzida. Estas sdao geralmente design
perturbagdes “sub-clinicas”, que prevalecem sobretudo entre a po
trabalhadora. O BNOS estima que 20% dos trabalhadores experi
sintomas associados a doencas mentais, tais como disturbios de sono, fadi
irritabilidade e preocupagao, mas nao serao consideradas perturbacdes ment
No entanto, estes sintomas estdo associados a uma auséncia de salude menta
podem ter um impacto real e significativo sobre a qualidade de vida do individ
€ a sua capacidade de agir adequadamente.

O impacto e custos dos problemas de satde mental

O impacto dos problemas de saude mental no trabalho tem consequéncias
graves ndo sé para o trabalhador, mas também para a produtividade da
empresa. O desempenho profissional, os indices de doenca, o absentismo, os
acidentes e a rotatividade do pessoal sdao todos afetados pelo estado de salude
mental do trabalhador. Para o leitor interessado, um relatério publicado pela EU-
OSHA em 2014 oferece uma perspetiva sobre a literatura que analisa os custos

associados ao stress relacionado com o trabalho e aos riscos psicossociais.
Absentismo, desemprego e invalidez a longo prazo

Por toda a UE, os niveis de absentismo, desemprego e invalidez a longo prazo

derivados do stress relacionado com o trabalho e de problemas de saude mental



estdo a aumentar. Em 2007, por exemplo, 40% dos pagamentos de benefi

para invalidez a longo prazo na Gra-Bretanha (Inglaterra, Escocia e Pais

Gales) deveram-se a distUrbios mentais ou comportamentais. Na Austfia
numero total de dias de baixa diminuiu entre 1993 e 2002; mas houve u
aumento geral de 56% nas baixas médicas devido a falta de salde mental. Na
Holanda, em 1998, os disturbios mentais foram a principal causa de invalide
(32%) e o custo das doencas psicoldgicas estimou-se em 2,26 milhGes de eur
por ano. De acordo com a BBC, o nimero de pessoal hospitalar de baixa devi
a ansiedade, stress e depressao no Reino Unido quase duplicou de 20.207
2010 para 41.112 em 2014.

Presentismo e produtividade

Os problemas de saude mental podem causar frequentemente
concentracdo reduzida e ma memodria. Um estudo longitudinal de doi
concluiu que existe uma relacdo entre a salde mental e o desempe
profissional. Por outras palavras, quanto melhor a saude, melhor o desempen
inversamente, quanto pior a saude, pior o desempenho. Outro estudo revel
que a depressao tem um efeito muito mais negativo sobre a gestao do tempo
a produtividade do que qualquer outro problema de salude; e o seu impact
sobre o desempenho fisico tem um peso igual ao da artrite reumatica.
presentismo traduz-se em estar fisicamente presente no trabalho, mas
mentalmente/cognitivamente ausente. Foi detctada uma ligagao entre o
presentismo e os problemas de saude mental. Um estudo sueco envolvendo
3801 trabalhadores concluiu que o presentismo esta relacionado com as dores
musculo-esqueléticas, a fadiga e uma ligeira depressao. Em 2007, o Centro para
a Saude Mental de Sainsbury estimou que a produtividade enfraquecida pela
falta de salde mental custa 15,1 mil milhdes de libras (605 libras para cada
trabalhador no Reino Unido), o que representa quase o dobro dos custos anuais
previstos para o absentismo (8,1 milhdes de libras). Ademais, segundo a OCDE,
estima-se que o custo dos problemas de saide mental ronde as 1035 libras para
cada trabalhador no pais. Alguns estudos americanos prevéem que os custos do
presentismo associado a problemas de saude mental sejam quatro a cinco vezes

superiores aos custos do absentismo.



Compreender a relacao entre trabalho e sailde mental

Os problemas de saude mental resultam de uma complexa interacao
fatores bioldgicos (p.ex., caracteristicas genéticas e perturbacgoes
comunicagdes neurais), psicoldgicos (p.ex., a forma de lidar com a situacao) e
sociais/ambientais (tais como a pobreza, a urbanizacao, o nivel de educacdo e o
género). Um contexto social que desempenha um papel importante n
problemas de salde mental é o local de trabalho. Esta seccdo procura delin
alguns dos fatores de risco e de protecdao fundamentais para a saude mental
se encontram no ambiente de trabalho. Existem provas que indicam que
organizacao e gestao deficiente do trabalho desempenha um papel signific
no aparecimento de problemas de salde mental. Aspetos psicologicos
falta de controlo sobre o emprego, a reduzida liberdade de decisao, a
competéncias, a pressdo do emprego e a disparidade entre es
recompensa tém estado na origem de problemas como o risco de dep
saude debilitada, ansiedade, angustia, fadiga, insatisfacdo com o e

desgaste (“burnout”) e baixa por motivos de doenca.

Uma revisao da literatura feita em 2003 concluiu que os seguintes fatores
trabalho estdo relacionados com a falta de saude mental: longos periodos
trabalho; carga de trabalho e pressdao excessivas; falta de control
impossibilidade de participar na tomada de decisdes; apoios sociais deficientes
e objetivos pouco claros quer por parte da chefia quer do trabalho. Um estudo
longitudinal britanico podera ajudar a compreender a relacdo causal que existe
entre as caracteristicas do trabalho e o aparecimento de perturbagdes mentais.
Concluiu-se que as exigéncias do trabalho aumentam o risco de desenvolver
distirbios mentais, ao passo que 0s apoios sociais e a uma alta autoridade
decisiva reduzem esse risco. Adicionalmente, a dicotomia “maior esforco / menor
recompensa” estd associada a um aumento do risco de desenvolver
perturbacdes mentais. Um estudo populacional longitudinal realizado no Canada
concluiu que o stress no trabalho esta significativamente associado ao risco de
depressao grave. Este estudo avangou também que os individuos que afirmaram
sentir stress no trabalho tém 2,35 vezes mais probabilidades de experienciar um
episddio depressivo. O stress no trabalho é visto como um moderador/ mediador
da relacdo entre a exposicao a perigos ocupacionais e a saude mental. Ou seja,

o stress no trabalho pode ampliar o risco relativo de exposicao a perigos



psicossociais e problemas mentais de salde. Tem-se verificado que o imp
dos fatores de risco no trabalho varia consoante o local de trabalho, o setor
atividade e a cultura. Um estudo da OMS abrangendo 3142 gestores,
enfermeiros e paramédicos e especialistas de quatro organizacbes permiti
apurar que a sensacdo de trabalhar excessivamente é um fator contributivo em
todas aquelas dareas ocupacionais. No entanto, entre os enfermeiros
paramédicos, a pressdo associada a tomada de decisGes foi identificada co
um fator de risco chave, contrastando com os especialistas e 0s gestores,
apontaram antes as relagdes ineficientes com os superiores. Adicionalme
existem cada vez mais provas de que o impacto dos fatores de risco
também variar consoante o género. Uma analise conduzida em 2006
gue o impacto que os fatores de stress no trabalho tém sobre a saude
difere entre homens e mulheres. Um relatério da EU-OSHA que ofere
discussdo alargada sobre género e seguranga e saude conclui que &,
necessaria uma pesquisa mais aprofundada a fim de melhor compreen

que ponto o género contribui para a saude mental no local de trabalho.

A OMS listou um numero de fatores de protecao para a saude mental, inclui
competéncias sociais, vida familiar segura e estavel, uma relacdo saudavel c
outro adulto, sentimento de pertenca, ambiente de trabalho positiv
oportunidades de sucesso e de reconhecimento, seguranca econdmica, bo
saude fisica, redes e ligagdes dentro da comunidade e acesso a apoios sociais.
Duas dimensdes do ambiente de trabalho psicossocial consistentemente
identificadas como fatores de protecdo da salde mental incluem: apoio social e
uma alta autoridade de controlo / decisao no trabalho. Por exemplo, um estudo
gue acompanhou um grupo de funcionarios publicos britanicos (6895 homens e
3414 mulheres) durante um determinado periodo de tempo concluiu que os
apoios sociais e o controlo no trabalho “protegiam” a salde mental, ao passo
gue as exigéncias de emprego elevadas e o desequilibrio entre esforco e

recompensa eram fatores de risco originadores de disturbios psiquiatricos.

Abordar a saude mental no local de trabalho

O local de trabalho pode proporcionar um contexto social no qual se pode

desenvolver um ambiente mentalmente sauddvel que beneficie todos os



trabalhadores. Os enquadramentos modernos para a saude mental ja na
concentram exclusivamente na prevencao e gestao da doenca mental, o

em vez disso por uma abordagem holistica que inclua a promogao do bem-estar
e a melhoria do desempenho juntamente com medidas preventivas. De um
forma geral, o objetivo da promocdao da saude mental ndo se restringe
unicamente a prevencao de problemas de salde mental, abrangendo antes um
ampla variedade de beneficios de saude, sociais e econdmicos. A promogao
salude mental pode ser vista como um processo de melhoria dos fatores
protecdo que contribuem e apoiam a boa saude mental, que visa igualm
identificar e abordar os fatores de risco chave. E importante salientar g
promocdo eficaz da saude mental no local de trabalho deve ser
componente critico de uma estratégia geral destinada a melhorar o be
no trabalho. As medidas com vista a promover um melhor bem-estar
abordar os fatores de risco para prevenir a falta de saiude mental e de
stress no trabalho devem ser plenamente integradas nhum enquadrament
para a promocgao da saude e o bem-estar no trabalho. Por forma a fome
uma abordagem sustentdvel ao bem-estar dos trabalhadores é importa
orientar acdes e estratégias para quatro areas-chave: estilos de vida, sau

mental, saude fisica e envolvimento.

Continuam a surgir evidéncias para o argumento econémico e o custo-eficaci
das intervencdes destinadas a proteger e promover a saude mental. Po
exemplo, um relatério publicado em 2013 analisou o custo-eficacia dos
diferentes tipos de intervencbes destinadas a promocdo da saude mental e a
prevencao de disturbios mentais. Este relatério observou que para cada 1€ de
investimento nas intervengles laborais havia um beneficio econémico liquido
associado de 13,62€ anuais. Importa salientar que estes dados se baseiam em
paises europeus seletos e que, por conseguinte, se exige alguma cautela na
generalizacdo destas conclusdes. Um relatério do Instituto Nacional para a
Saude e Exceléncia Clinica sugeriu que as perdas de produtividade para os
empregadores, resultantes de stress desnecessario e salde mental deficiente,
poderdo diminuir cerca de 30% com a implementagao de iniciativas de promogao
da salde mental no trabalho. As seccdes finais discutirdo as agdes que tiveram

um impacto direto sobre a saude mental, mas é importante salientar que todas



as quatro areas de acdo no local de trabalho podem contribuir de forma positiv.

e real para a salude mental.

Medidas ao nivel organizacional

As acOes destinadas a promover e proteger a saude mental ao niv
organizacional tém maior énfase sobre: agir antecipadamente para prevenir
desenvolvimento de stress e falta de saude mental em grupos de risco; forne
um ambiente que dé apoio aos trabalhadores com falta de salude menta
finalmente, implementar medidas que ajudem as pessoas com problema
saude mental duradouros, que possam ter experienciado alguma fo
discriminagao e exclusao no emprego e no mercado de trabalho. Segue-
lista de exemplos de algumas medidas organizacionais que visam culti

ambiente de trabalho psicologicamente seguro, saudavel e sustentavel:

e Iniciativas de retencao de emprego para manter empregados aquel

desenvolvem problemas de saude mental no trabalho;
e Plena integracdo da saude mental nas politicas e iniciativas de SST;

e Programas transversais de melhorias no local de trabalho que procura
abordar clareza de papéis e expectativas, relacdes laborais, organizaca
do trabalho e cultura da empresa;

e AcOes de sensibilizacdo e formacdo sobre saide mental no trabalho para
pessoal dos departamentos de SST, recursos humanos e gestao de topo;

e Desenvolvimento de uma cultura/ambiente de trabalho que fomente a

salde e o bem-estar dos trabalhadores;

e Identificagdo dos fatores de risco no local de trabalho e modificagdo do
ambiente de trabalho fisico e psicoldgico de modo a eliminar e/ou reduzir
0s riscos identificados;

e Horarios de trabalho flexiveis e apoio a desafios do dia-a-dia (p.ex.,

acesso a cuidados infantis);
e Modificagdao do emprego e desenvolvimento de carreiras;

e Melhorar a comunicacao entre empregador e trabalhador;



e Promover o controlo dos trabalhadores e o orgulho nos produtos finais;
e Garantir recompensas e reconhecimento pelo bom desempenho;
e Garantir oportunidades de progressao na carreira.

As estratégias e iniciativas destinadas a promover a saude e o bem-estar mental
devem ser desenvolvidas e implementadas de forma coordenada pelo
responsaveis a todos os niveis, incluindo: empregadores, gestores, supervisor
e trabalhadores. Adicionalmente, a participagao ativa dos grupos-alvo deve
central em qualquer abordagem adaptada para promover uma saude me
positiva no local de trabalho. A participacdo dos trabalhadores ¢é
demonstracdao concreta de controlo de emprego, demonstra

organizacional e constrdi apoio mutuo entre os trabalhadores e entre es
supervisores. Estes conceitos sao fundamentais no seio do desenvolvim

um ambiente de trabalho psicologicamente saudavel e sustentavel.

Medidas a nivel individual

As medidas tomadas a nivel individual para promover o bem-estar men
visam: adotar uma perspetiva salutogénica no sentido de prevenir o stress e
ma saude mental (i.e., abordar fatores de risco e promover fatores d
protecao); dotar os individuos de recursos e apoios que os ajudem a manter
seu bem-estar; e cultivar um sentimento de coeréncia para que os trabalhadores
afetados utilizem os apoios sempre que necessario (McDaid, 2011). Exemplos de
medidas destinadas a ajudar os individuos a lidar com questdes de saude mental

no trabalho incluem:

- fornecer aos individuos descricdes claras das funcgoes;

- modificar a carga de trabalho;

- providenciar apoio e acompanhamento psicoldgico especifico e gratuito;
- oferecer formagdo em relaxamento e meditagao;

- biofeedback;

- programas de exercicios;

- formagdo em gestao do stress;



- formacao em gestdo do tempo (incluindo técnicas de resolucdao de problem

de conflitos);

- gestao reforcada dos cuidados de individuos com problemas de saude menta

Provas da eficacia

Uma revisdo sistematica de ensaios clinicos aleatérios de intervengdes no lo
de trabalho com vista a prevencdo universal da depressao demonstrou que
intervencgOes dirigidas a toda uma forca de trabalho podem reduzir o nive
sintomas depressivos entre os trabalhadores. Kuoppala e os seus

examinaram as avaliacbes da eficacia de intervengdes realizadas no |
trabalho para promover uma melhor saide e bem-estar e concluiram
intervencbes com vista a promogao da saude mental no trabalho sdo
para o bem-estar e aptidao dos trabalhadores, bem como produtivas em
de reducao das baixas por doenga. No entanto, salientaram que a educag
intervencgdes psicoldgicas, quando realizadas por si sé, tém uma eficacia limit
a longo prazo, precisando por isso mesmo de ser emparelhadas com medidas
nivel organizacional que visem os ambientes fisicos e psicoldgicos de trabalh
Uma meta-analise realizada por Sin e Lyubomirsky concluiu que o bem-est
mental pode ser reforcado e os sintomas depressivos reduzidos através d
intervencbes positivas. Esta meta-andlise examinou dados resultantes de
intervengdes realizadas num conjunto de contextos sociais, incluindo o local de
trabalho. Dentro deste contexto, isto pode ser alcancado mediante praticas de
lideranca positivas que assegurem que o trabalho é relevante e um clima
organizacional positivo. Tais intervencdes positivas estdao a tornar-se cada vez
mais populares em contextos clinicos e gerais. No entanto, continua a haver
escassez de boa qualidade na pesquisa de avaliagdo de intervengdes que
examine o impacto das intervencbes psicossociais dirigidas especificamente a
promocao da salde e bem-estar mental, e por conseguinte, ainda ndao se sabe
muito bem como nem porque é que estas intervengdes funcionam. As medidas
dirigidas a saude mental no local de trabalho estdo fortemente relacionadas com
a natureza e conteudo das intervencles para prevenir e gerir o stress e doencas
relacionadas (tais como a ma saude mental e o desgaste) — vejam-se os artigos

Stress relacionado com o trabalho: Natureza e gestdo, Compreender e Prevenir



0 Desgaste dos Trabalhadores e Intervencbes para prevenir e gerir 0s ri
psicossociais e o stress relacionado com o trabalho. Esta literatura sali
evidéncia crescente da eficacia de tais intervencdes; com varios es
enfatizando a importancia e o valor das abordagens exaustivas a gestdo
prevencgao do stress relacionado com o trabalho e outras questdes psicossociais
associadas. As abordagens de intervengdo exaustivas utilizam uma combinaca

de estratégias organizacionais e focadas nos individuos.

La Montagne e os seus colegas conduziram uma revisao das intervengdes par,
stress no trabalho e a tensdao mental. A revisdao sistematica observou
intervencbes usando uma abordagem compreensiva a gestdo do _st
relacionado com o trabalho teve um impacto mensuravel para a sal
trabalhadores e um impacto favoravel sobre os beneficios da orga
Conclusdes conceptualmente semelhantes foram registadas em varios

estudos.

Iniciativas politicas e praticas de apoio

Garantir um ambiente de trabalho psicologicamente seguro e saudavel ndo
apenas uma obrigacdo moral e um bom investimento para os empregadores;
também um imperativo legal estabelecido na Diretiva de Enquadrament
89/391/CEE e apoiado pelos acordos-quadro dos parceiros sociais sobre stress
no trabalho (2004) e violéncia e assédio no trabalho (2007). O Pacto Europeu
para a Saude e o Bem-Estar Mental (2009) reconhece as exigéncias dinamicas e
pressdes crescentes que o local de trabalho enfrenta; e encoraja os
empregadores a implementar medidas adicionais e voluntarias que promovam o
bem-estar mental. Nos anos mais recentes tem havido um conjunto de
iniciativas destinadas a apoiar e informar sobre estratégias de protecdo e
promocao da saude mental no trabalho. Seguem-se alguns exemplos de

iniciativas recentes e orientacdes afins para empregadores e empresas:

- A Publicly Available Specification (PAS) 1010 foi publicada em 2010 pelo British
Standards Institute. Este documento oferece orientacdes e boas praticas sobre

como avaliar e gerir 0s riscos psicossociais no trabalho;



- A 82 iniciativa, “Trabalhar em Sintonia com a Vida”, da Rede Europeia pa
Promocdo da Saude no Trabalho (ENWHP), centrou-se no fomento da promo
da saude mental no trabalho. Tendo por base a literatura existente e exe
de boas praticas recolhidos, a ENWHP desenvolveu uma série de guias par
empregadores e trabalhadores apoiarem a mudanca organizacional e as
iniciativas de desenvolvimento com vista a promocao da saude mental n
trabalho. Ademais, esta iniciativa desenvolveu uma “checklist” que pode s
usada pelas empresas para avaliarem a qualidade das medidas de promocao

salde mental nas suas organizagoes;

- A EU-OSHA, através da sua campanha “Locais de Trabalho Saudaveis Ger
Stress”, oferece um e-guia pratico para a gestdao dos riscos psicos
particularmente concebido para responder as necessidades dos emprega
de pessoas que trabalham em pequenas empresas. Ademais, ha um

crescente de exemplos de boas praticas da Europa e de outras partes do
gue ajudam a informar e orientar acdes destinadas a apoiar a saude e
estar mental dos trabalhadores. Em 2009, a EU-OSHA conduziu uma recolha
estudos de caso que identificou e descreveu exemplos de boas praticas
iniciativas destinadas a apoiar e promover a salde mental no trabalho por tod
Europa. Este relatério e os estudos de caso nele contidos poderdo constituir u
recurso Util para inspirar e informar sobre praticas e politicas de trabalho.

Conclusao

O trabalho pode desempenhar um papel importante na saude mental dos
individuos. Nesse sentido pode contribuir para o desenvolvimento de uma ma
saude mental através de mas condicOes de trabalho e, inversamente, pode dar
aos individuos um sentido, um sentimento de amor-préprio/auto-estima,
recursos financeiros e uma fonte de identidade. De uma forma geral, os
problemas de salude mental tém sido uma questdo altamente desvalorizada por
parte dos empregadores e gestores, apesar da sua prevaléncia na populacdo
trabalhadora. Os problemas de saude mental afetam comprovadamente e de
forma consideravel a qualidade de vida e a capacidade de trabalho dos
individuos e afetam também, de forma indireta, a produtividade e a resisténcia

das empresas. O local de trabalho é um contexto social importante onde se deve
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prevenir a ma salde mental e, sobretudo, promover a melhor saude e

estar mental possivel dos trabalhadores.

Versao original disponivel Aqui:

https://oshwiki.eu/wiki/Mental health at work
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