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I - Contextualização Geral  

O Relatório Anual da Atividade do Serviço de Segurança e Saúde no Trabalho (SST) é uma obrigação definida desde 
2002, que descreve as atividades desses Serviços para efeitos de gestão e controlo. 

A regulamentação do Código do Trabalho criou uma obrigação única, a cargo dos empregadores, de prestação anual 

de informação sobre a atividade social da empresa, regulada na Portaria nº 55/2010 de 21 de janeiro que instituiu 
o Relatório Único, constituído por 6 anexos, correspondendo o Anexo D ao Relatório Anual da Atividade do Serviço 
de Segurança e Saúde no Trabalho (SST). 

A informação que se disponibiliza respeita ao ano de 2020 e apresenta valores sobre entidades empregadoras, 
unidades locais, 

trabalhadores, organização, pessoal e atividades dos serviços de SST, promoção e vigilância da saúde e acidentes 

de trabalho. 

Em 2020 e na sequência da pandemia COVID19, foram introduzidos novos códigos no âmbito da informação que se 
disponibiliza no que respeita à Atividade dos Serviços de Segurança e Saúde no Trabalho, assim como da Promoção 

e Vigilância da Saúde. 

Os dados apresentados apenas dizem respeito a Portugal Continental. 

 

Fonte da informação: Segurança e Saúde – 2020 do Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP)  
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II – Conceitos e Definições 

Entidade Empregadora - Entidade económica que desenvolve uma determinada atividade, sendo constituída por uma sede 

social e estabelecimentos com localizações diversas. 

Estabelecimento/Unidade local - Entende-se por estabelecimento (unidade local) a empresa ou parte dela (fábrica, oficina, 

mina, armazém, loja, entreposto, etc.) situada num local topograficamente identificado. 

Nesse local ou a partir dele exercem-se atividades económicas para as quais, regra geral, uma ou várias pessoas trabalham 

por conta de uma mesma empresa. O número de estabelecimentos inclui sempre a sede da empresa. 

Trabalhadores: 

1. Vinculados por contrato de trabalho ou equiparado ao empregador responsável pelo relatório - Todos os trabalhadores com 

contrato, com ou sem termo, com o empregador titular da unidade local que responde ao relatório; 

2. Outros trabalhadores a trabalharem na unidade local - Todos os trabalhadores não vinculados mediante contrato de trabalho, 

ao empregador a quem prestam serviço, titular da unidade local que responde ao relatório, e a trabalhar nessa unidade local 

Dias de trabalho perdidos - Número de dias de calendário (incluindo sábados, domingos, feriados ou outros dias em que 

normalmente não trabalha) em que o sinistrado é incapaz de trabalhar devido a um acidente de trabalho. 

Taxa de frequência - (Nº de acidentes de trabalho / Nº horas efetivamente trabalhadas) x 1.000.000. 

Taxa de gravidade - (Nº de dias perdidos / Nº horas efetivamente trabalhadas) x 1.000.000. 

Taxa de incidência dos acidentes de trabalho - (Número total de acidentes / Número total de trabalhadores) x 1 000. 

Taxa de incidência dos acidentes de trabalho mortais - (Número total de acidentes mortais / Número total de 

trabalhadores) x 1 000.  
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III – Breve Análise 

Em 2022, aumentaram 3,2% e 3,0% o número de Entidades Empregadoras e de Unidades Locais (UL) com resposta ao Anexo 

D, respetivamente, face a 2021. Idêntica tendência se observou no número de trabalhadores. 

À semelhança do verificado em anos anteriores, a maioria das UL com resposta a este Anexo e com trabalhadores, 62,7%, 

organizou ambos os serviços de Segurança e de Saúde no Trabalho.  

No entanto, 30,7% não organizaram qualquer dos serviços, conduzindo a que mais de 300 mil trabalhadores não tenham tido 

asseguradas estas condições. Quanto às atividades que os serviços organizaram, mantem-se elevada a percentagem de UL 

que realizaram programas de prevenção de riscos profissionais, promoção da saúde e vigilância da saúde (83,2%, 70,0% e 

83,0%, respetivamente).  

De forma generalizada aumentaram, face a 2021, o número de UL, de ações e de participantes em ações de informação, 

consulta e formação. 

Com exceção dos fatores de risco biológicos, todos os restantes aumentaram quer no número de UL que os identificaram, quer 

no número 

de trabalhadores a eles expostos quer também nas avaliações realizadas. A redução observada no caso dos fatores de risco 

biológico está 

associada aos agentes “SARS-CoV-2”.  Idêntico comportamento se observa nas ações de imunização realizadas, com idêntica 

explicação.  

O total de Acidentes de Trabalho aumentou significativamente de 2021 para 2022, com especial relevo no caso dos acidentes 

com consequência mortal, ocorridos com trabalhadores não vinculados à Unidade Local respondente.  
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IV – Indicadores de maior relevância 

Destacam-se os indicadores de maior relevância e a sua evolução ao longo dos últimos três anos: 

1 – Entidades empregadoras e trabalhadores/ organização dos serviços 

ENTIDADES EMPREGADORAS, UNIDADES LOCAIS E TRABALHADORES 2020 2021 2022 

Entidades Empregadoras com resposta a pelo menos um Anexo do RU 296 883 291 691 302 963 

Entidades Empregadoras com resposta ao Anexo D  261 878 224 839 232 040 

Unidades Locais com resposta ao Anexo D  286 924 282 583 291 000 

Trabalhadores (para efeitos de segurança)  3 272 808 3 228 938 3 378 478 

Trabalhadores (para efeitos de Saúde 3 327 831 3 305 631  3 384 795 

ORGANIZAÇÃO E PESSOAL DOS SERVIÇOS DE SEGURANÇA E SAÚDE NO TRABALHO 

Unidades Locais que organizaram um dos serviços  198 238 198 150 201 688 

Unidades Locais que organizaram ambos os serviços  178 105 178 604 182 373 

Em conjunto  144 563 143 979 147 114 

Em separado  33 542 34 625 35 259 
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2 - ATIVIDADE DOS SERVIÇOS DE SEGURANÇA E SAÚDE NO TRABALHO 

 2020 2021 2022 

Ações de Informação, Consulta e Formação 

Número de UL  123 743 121 644 124 052 

Número de ações  376 521 767 140 791 165 

Número de participantes  1 490 059 3 548 314 3 570 295 

Ações de Consulta 

Número de UL  60 937 57 606 64 321 

Número de ações  181 944 190 484 185 809 

Número de participantes  2 195 582 2 255 228 2 421 187 

Ações de Formação 

Número de UL  42 755 46 357 49 405 

Número de ações  621 627 721 742 845 356 

Número de participantes  2 212 593 2 446 433 3 356 861 
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3 – FATORES DE RISCO 

 2020 2021 2022 

Físicos 

Número de UL  70 007 71 017 77 556 

Número de trabalhadores  2 206 342 2 418 807 2 823 379 

Número de avaliações  206 755 213 542 227 721 

Químicos 

Número de UL  28 085 27 418 31 535 

Número de trabalhadores  1 258 781 1 347 559 1 665 497 

Número de avaliações   80 510 81 046 94 722 

Biológicos 

Número de UL  107 692 145 802 111 165 

Número de trabalhadores  2 107 958 2 706 180 2 401 760 

Número de avaliações  244 086 285 690 208 912 

Relacionados com a atividade, capazes de originar alterações do sistema músculo-esquelético 

Número de UL  100 465 101 347 112 212 

Número de trabalhadores  3 264 238 3 417 322 3 964 443 

Número de avaliações  263 339 267 579 290 404 

Psicossociais e Organizacionais 

Número de UL  43 561 47 711 54 635 

Número de trabalhadores  1 476 796 1 664 880 1 874 077 

Número de avaliações  99 265 107 943 113 604 
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4 – ACIDENTES DE TRABALHO 

 2020 2021 2022 

Trabalhadores vinculados  84 226 89 220 97 065 

Mortais  91 99 96 

Não mortais  84 135 89 121 96 969 

Trabalhadores não vinculados  5 379 5 370 6 538 

Mortais  6 8 25 

Não mortais  5 373 5 362 6 513 
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IV – Apuramento de dados: Organização de serviços de SST 

Gráfico n.º 1 – Respostas ao Anexo D e n.º de trabalhadores abrangidos por serviços de SST 

 

De acordo com os dados do Relatório Único (RU), 

reportados a 2022, observa-se um aumento, face ao 

ano anterior, do número de empresas com resposta 

ao Anexo D, verificando-se, de igual forma, um 

acréscimo do número de trabalhadores abrangidos 

por serviços de Segurança e de Saúde no Trabalho. 

Assim, contata-se que em 2022, cerca de 302 963 

UL procederam ao preenchimento do Anexo D - 

Relatório anual das atividades do serviço de 

segurança e saúde – que consta do Relatório Único - 

Prestação anual de informação sobre a atividade 

social da empresa - o que representa uma ligeira 

subida no número total verificado em 2021 (291 691 

UL). 
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Gráfico n.º 2 – Número de unidades locais segundo a organização dos serviços de Segurança e de Saúde no 
Trabalho 
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Quadro n.º 1 – Número de UL com trabalhadores ao serviço, por atividade económica 

CAE N.º de Unidades Locais 
TOTAL  291 000 
AGRICULTURA, CAÇA, SILVICULTURA E PESCA  12 182 
INDÚSTRIAS EXTRACTIVAS  625 
INDÚSTRIAS TRANSFORMADORAS  29 399 
ELETRICIDADE, GÁS, VAPOR E ÁGUA  402 
CAPTAÇÃO, TRATAMENTO, DISTRIBUIÇÃO DE ÁGUA  1 263 
CONSTRUÇÃO  29 242 
COMÉRCIO P/GROSSO E A RETALHO; REPARAÇÃO VEÍCULOS  79 729 
TRANSPORTES E ARMAZENAGEM  10 364 
ALOJAMENTO, RESTAURAÇÃO E SIMILARES  33 373 
ATIV. DE INFORM. E COMUNICAÇÃO  6 253 
ATIV. FINANCEIRAS E SEGUROS  7 19 
ATIV. IMOBILIÁRIAS  8 810 
ATIV. IMOBILIÁRIAS  810 
ATIV. DE CONSULTORIA, CIENTÍFICAS, TÉCNICAS E SIMILARES  22 267 
N ATIV. ADMIN. E DOS SERV. DE APOIO  8 594 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA E DEFESA; SEG. SOCIAL OBRIGATÓRIA  669 
EDUCAÇÃO  4 201 
ATIV. DE SAÚDE HUMANA E APOIO SOCIAL  18 311 
ATIV. ARTÍSTICAS, DE ESPECTÁCULOS, DESPORTIVAS E 
RECREATIVAS  

3 995 

OUTRAS ATIV. DE SERVIÇOS  12 468 
ATIV. DOS ORGANISMOS INTERNACIONAIS  24 

 

Verifica-se que das 29 1000 UL que declararam ter respondido ao Anexo D, 79 729 UL desenvolvem atividade no setor do setor 

do comércio e reparação automóvel, seguidas de 29 399 UL pertencentes ao setor da indústria transformadora e 29 242 UL da 

construção.
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Gráfico n.º 3 – Organização dos serviços de segurança no trabalho 
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V – Apuramento de dados: Atividades dos Serviços de SST 

Quadro n.º 2 – Número de UL que realizaram programas de prevenção, auditorias e inspeções  

Programa de Prevenção   
Auditorias 

 
Inspeções Prevenção de Riscos Profissionais  Promoção da Saúde  Vigilância da 

Saúde 

167 834 
  

138 786 164 402 131 241 46 135 

 

O desenvolvimento de programas de prevenção de riscos profissionais, em 2022, foram a atividade mais 

desenvolvida com 167 834 UL que relataram ter implementado programas desta natureza. Contrariamente, apenas 

46 135 UL manifestaram ter desenvolvido inspeções. 
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Quadro n.º 3 – Número de UL que realizaram ações, segundo o tipo de ação, por atividade económica 

CAE  Informação Consulta Formação 

 
TOTAL  124 052  64 321  49 405 

 

A  AGRICULTURA, CAÇA, SILVICULTURA E PESCA  4 347  1 827  1 356 
 

B INDÚSTRIAS EXTRACTIVAS   372   295   289 
 

C INDÚSTRIAS TRANSFORMADORAS  15 865  9 672  7 850 
 

D ELETRICIDADE, GÁS, VAPOR E ÁGUA   269   236   229 
 

E CAPTAÇÃO, TRATAMENTO, DISTRIBUIÇÃO DE ÁGUA   908   785   726 
 

F CONSTRUÇÃO  10 329  5 297  5 463 
 

G COMÉRCIO P/GROSSO E A RETALHO; REPARAÇÃO VEÍCULOS.  37 564  19 197  13 985 
 

H TRANSPORTES E ARMAZENAGEM  4 115  2 607  1 778 
 

I ALOJAMENTO, RESTAURAÇÃO E SIMILARES  13 596  6 831  4 602 
 

J ATIV. DE INFORM. E COMUNICAÇÃO  2 214  1 052   874 
 

K ATIV. FINANCEIRAS E SEGUROS  3 706  1 644  1 085 
 

L ATIV. IMOBILIÁRIAS  2 145   957   657 
 

M ATIV. DE CONSULTORIA, CIENTIFICAS, TÉCNICAS E SIMILARES  7 802  3 696  2 617 
 

N ATIV. ADMIN. E DOS SERV. DE APOIO  3 334  1 602  1 417 
 

O ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA E DEFESA; SEG. SOCIAL OBRIGATÓRIA   380   182   133 
 

P EDUCAÇÃO  1 961   868   712 
 

Q ATIV. DE SAÚDE HUMANA E APOIO SOCIAL  8 882  4 804  3 697 
 

R ATIV. ARTÍSTICAS, DE ESPECTÁCULOS, DESPORTIVAS E RECREATIVAS  1 371   553   468 
 

S OUTRAS ATIV. DE SERVIÇOS  4 885  2 215  1 464 
 

U ATIV. DOS ORGANISMOS INTERNACIONAIS E OUTRAS INSTITUIÇÕES EXTRATERRITORIAL   7   1   3 
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Regista-se que as atividades de informação foram as mais implementadas pelas UL, em 2022, com 124 052 a 

manifestarem ter desenvolvidos ações desta natureza.
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Quadro n.º 4 – Número de UL que realizaram ações, segundo o tipo de ação, por distrito 

 

 

 

 

As UL que responderam ao anexo D, encontram-se 

sediadas nos distritos de Lisboa, Porto, Braga e 

Aveiro.   

DISTRITO Informação Consulta Formação 

TOTAL  124 052  64 321  49 405 
 

AVEIRO  10 183  6 252  4 704 
 

BEJA  1 860   602   469 
 

BRAGA  11 819  7 067  5 954 
 

BRAGANÇA  1 935  1 723  1 309 
 

CASTELO BRANCO  2 943  1 341   687 
 

COIMBRA  5 814  3 732  2 659 
 

ÉVORA  2 129   889   508 
 

FARO  6 654  3 101  2 653 
 

GUARDA  2 272  1 303   775 
 

LEIRIA  7 501  4 286  3 193 
 

LISBOA  26 607  10 470  8 870 
 

PORTALEGRE  1 411   432   304 
 

PORTO  18 016  9 081  7 004 
 

SANTARÉM  6 404  3 963  2 032 
 

SETÚBAL  7 040  2 826  2 451 
 

VIANA DO CASTELO  3 904  1 448  2 238 
 

VILA REAL  2 190  1 640   879 
 

VISEU  5 370  4 165  2 716 
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Gráfico n.º 4 – Consulta aos trabalhadores nos domínios da SST 
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inerentes à atividade desenvolvida – apesar 

do decréscimo do número de ações, 

observa-se, face a 2021, um aumento do 

número de UL que realizaram ações, bem 

como do número de participantes.
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Gráfico n.º 5 – Informação aos trabalhadores nos domínios da SST 
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matérias relacionadas com a prevenção de 

riscos profissionais – entre outras, riscos 
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Gráfico n.º 6 – Ações de formação dos trabalhadores nos domínios da Segurança e Saúde no Trabalho 
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De acordo com a informação disponibilizada pelas entidades empregadoras, em 2022 realizaram-se 845 356 ações 

de formação em Segurança e Saúde no Trabalho, que incidiram, sobretudo, em matérias relacionadas com a 

“Promoção da segurança” e “Outras ações de formação”.  
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